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Uns, im Kindergarten Nenzing-Motten ist es ein groRBes Anliegen, dass unsere Einrichtung ein sicherer
Ort fiur jedes Kind ist. Uns ist bewusst, dass Gewalt- und Grenzverletzungen (iberall passieren
koénnen, deshalb ist Kinderschutz ein unverzichtbarer Bestandteil unserer padagogischen Arbeit. Wir
tragen die Verantwortung dafiir, dass Kinder in unserer Einrichtung in einer geschitzten,
wertschatzenden und respektvollen Umgebung aufwachsen kénnen. Kinder haben das Recht, vor
jeglicher Form von Gewalt geschiitzt zu werden. Dieses Recht gilt sowohl im privaten als auch im
offentlichen Raum und stellt eine grundlegende Verantwortung fiir Kindertageseinrichtungen dar.
Um diesem Auftrag gerecht zu werden, ist die kontinuierliche Auseinandersetzung mit Kinderschutz
und dem Thema Kindeswohlgefahrdung unverzichtbar.

Mit der Einflihrung eines Kinderschutzkonzepts setzt der Kindergarten Motten ein deutliches Zeichen
fur die Sicherheit der Kinder. Das Konzept dient den padagogischen Fachkraften als verbindlicher
Rahmen, um ihren Schutzauftrag professionell, verantwortungsvoll und im Sinne der Kinder
wahrzunehmen.

Durch klare Standards zum Schutz der anvertrauten Kinder werden gemeinsame Haltungen und
Werte sichtbar. Das Team setzt sich aktiv mit Fragen von Gewaltpravention, den eigenen
padagogischen Grundsatzen und moglichen Gefahrdungslagen auseinander. Diese
Auseinandersetzung starkt das Bewusstsein und vermittelt zugleich Handlungssicherheit: Einerseits,
um Risiken frihzeitig zu erkennen und praventiv zu handeln, andererseits, um im Verdachtsfall
angemessen und konsequent Schritte einzuleiten.

So tragt das Schutzkonzept nicht nur dazu bei, Kinder vor Gefahrdung zu bewahren, sondern schafft
auch Sicherheit flr die Mitarbeitenden und die gesamte Einrichtung. Um die Umsetzung im Alltag
nachhaltig zu gewahrleisten, werden das padagogische Team regelmaRig eingebunden, Prozesse
reflektiert und die Inhalte fortlaufend Uberpriift.

Das Ziel besteht darin, Fachkrafte zu befahigen, mogliche Anzeichen von Kindeswohlgefahrdung
wahrzunehmen, praventive Mallnahmen umzusetzen und im Bedarfsfall beratend sowie
unterstitzend tatig zu werden — auch Uber die Einrichtung hinaus, wenn es um familidre oder
externe Belastungen geht.

Jedes Kind hat das Recht, frei von jeglicher Gewalt aufzuwachsen. Kinderschutzkonzepte in Kinder-
bildungs- und -betreuungseinrichtungen sollen dabei helfen, einen sicheren Ort fiir Kinder zu schaffen,
um diese vor verschiedenen Formen von Gewalt zu schiitzen. Hierbei kann es sich u.a. um korperliche
Misshandlungen, Vernachldssigungen, sexuelle Ubergriffe oder psychische Gewalt handeln.

Mit der Erstellung eines Kinderschutzkonzeptes erarbeitet jede Einrichtung — fiir ihre spezifischen An-
forderungen — einen Leitfaden fiir den professionellen Umgang mit moglichen Risikofaktoren, setzt
praventive Malknahmen und erstellt Handlungsanleitungen im Verdachtsfall, von denen Kinder und
Mitarbeitende profitieren. Somit werden verbindliche Standards zum Schutz von Kindern entwickelt
(vgl. Bundeskanzleramt, 2023, S. 6).
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Mit dem Kinderbildungs- und -betreuungsgesetz (KBBG) wurde in Vorarlberg jeder Trager einer
Einrichtung verpflichtet, bis 31.12.2023 ein Kinderschutzkonzept zu erstellen (§ 12 Abs.1 lit. d).

In unserer Einrichtung legen wir groBen Wert auf eine gewaltfreie und wertschatzende Atmosphére,
in der jedes Kind sich sicher, geschiitzt und geborgen fiihlen kann. Kinder verdienen es, in einer
Umgebung aufzuwachsen, die ihre Wiirde, Integritat und korperliche sowie seelische Unversehrtheit
respektiert und schiitzt. Um dieses Ziel zu erreichen, verpflichten wir uns als Team und Einrichtung zu
folgenden Grundséatzen:

1. Wertschatzung und Respekt: Jedes Kind wird in seiner Einzigartigkeit und individuellen
Personlichkeit angenommen und wertgeschatzt. Wir achten darauf, die Bediirfnisse der Kinder
wahrzunehmen und ihnen respektvoll zu begegnen.

2. Gewaltfreiheit als Grundprinzip: Gewalt — in welcher Form auch immer — hat in unserer
Einrichtung keinen Platz. Dazu gehoren korperliche Gewalt, verbale Aggression, psychische und
emotionale Gewalt sowie Vernachldssigung. Wir setzen uns aktiv gegen jede Form von Gewalt
ein und fordern eine Atmosphére der gegenseitigen Achtsamkeit.

3. Forderung von Selbstbewusstsein und Selbstvertrauen: Unsere padagogische Arbeit zielt darauf
ab, die Selbstwirksamkeit und das Selbstvertrauen der Kinder zu starken. Durch das Fordern ihrer
Entscheidungsfahigkeit und durch einfliihlsame Kommunikation unterstiitzen wir die Kinder
dabei, ihre Grenzen auszudriicken und ,Nein“ sagen zu lernen.

4. Schutz vor Gefahren: Alle Mitarbeiter*innen sind sensibilisiert und geschult, um potenzielle
Gefahrdungen fiir das Wohl der Kinder frihzeitig zu erkennen und entsprechend zu handeln.
Dazu gehort das Wissen um korperliche, emotionale und psychische Gefahrdungen.

5. Starke Vorbilder und Sensibilisierung der Mitarbeiter*innen: Als pddagogisches Fachpersonal sind
wir uns unserer Vorbildfunktion bewusst und gestalten das tagliche Miteinander achtsam und
gewaltfrei. Wir reflektieren unsere Haltung und unser Verhalten regelmaRig und nehmen an
Fortbildungen teil, um uns kontinuierlich weiterzubilden.

6. Kooperation mit Eltern und anderen Partnern: Der Schutz und das Wohlergehen der Kinder ist
eine gemeinsame Aufgabe. Wir arbeiten eng mit den Eltern und bei Bedarf auch mit externen
Fachstellen zusammen, um sicherzustellen, dass alle Kinder sich bei uns in einem sicheren
Umfeld aufhalten.

7. Klarer Umgang mit Vorfillen: Sollte es dennoch zu einem Verdachtsfall oder Vorfall kommen, so
handeln wir nach einem klar definierten Vorgehen. Die Integritdt und das Wohl des Kindes
stehen dabei im Mittelpunkt. Wir scheuen uns nicht, externe Unterstiitzung in Anspruch zu
nehmen, um das Kindeswohl zu sichern.

Durch diese Grundsatze mochten wir sicherstellen, dass alle Kinder in unserer Einrichtung in einer
sicheren, forderlichen und liebevollen Umgebung aufwachsen. Unser Ziel ist es, praventiv und
sensibilisierend zu handeln, damit sich jeder in unserer Einrichtung geschiitzt und angenommen
fahlt.
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Kinder haben das Recht auf Schutz vor Gewalt!

Relevante Rechtsgrundlagen finden sich u.a. in der UN-Kinderrechtskonvention, der EU-Grund-
rechtecharta, im Bundesverfassungsgesetz tiber die Rechte von Kindern, der Vorarlberger Landesver-
fassung, im Allgemeinen Birgerlichen Gesetzbuch, im Strafgesetzbuch und im Bundes-Kinder- und
Jugendhilfegesetz.

UN-Kinderrechtskonvention

Am 20. November 1989 hat die Vollversammlung der Vereinten Nationen das Ubereinkommen iiber
die Rechte des Kindes (UN-Kinderrechtskonvention) mit dem Ziel verabschiedet, weltweit die Wirde,
das Leben und die gesunde und gewaltfreie Entwicklung von Kindern sicherzustellen (vgl. Maywald,
2022, S. 16). Dabei legt die UN-Kinderrechtskonvention 10 Grundrechte fest, die fiir alle Kinder
gelten.

e Recht auf freie MeinungsadulBerung und Beteiligung

e Recht auf Gesundheit und eine saubere Umwelt

e Recht auf Bildung

e Recht auf Spiel und Freizeit

e Recht auf elterliche Firsorge

e Recht auf gewaltfreie Erziehung

e Recht auf Gleichheit

e Recht auf Schutz vor wirtschaftlicher und sexueller Ausbeutung
e Recht auf besondere Fiirsorge und Forderung bei Behinderung

e Recht auf Schutz im Krieg und auf der Flucht
(Vgl. UNICEF Deutschland, 2025)

EU-Grundrechtecharta

Artikel 24 der EU-Grundrechtecharta — (Rechte des Kindes) beinhaltet u.a., dass Kinder Anspruch auf
den Schutz und die Fiirsorge haben, die fir ihr Wohlergehen notwendig sind. lhre Meinung muss in
Angelegenheiten, die sie betreffen, beriicksichtigt werden und das Wohl des Kindes muss bei allen
MafRnahmen, die Kinder betreffen, im Vordergrund stehen.

Bundesverfassungsgesetz liber die Rechte von Kindern
Das Bundesverfassungsgesetz Giber die Rechte von Kindern beinhaltet u.a. folgende Rechte der
Kinder:

e Jedes Kind hat Anspruch auf den Schutz und die Firsorge, die fiir sein Wohlergehen
notwendig sind, auf bestmogliche Entwicklung und Entfaltung sowie auf die Wahrung seiner
Interessen auch unter dem Gesichtspunkt der Generationengerechtigkeit. Bei allen Kinder
betreffenden MaRRnahmen 6ffentlicher und privater Einrichtungen muss das Wohl des Kindes
eine vorrangige Erwagung sein.

e Jedes Kind hat das Recht auf angemessene Beteiligung und Beriicksichtigung seiner Meinung
in allen das Kind betreffenden Angelegenheiten, in einer seinem Alter und seiner Entwicklung
entsprechenden Weise.
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e Jedes Kind hat das Recht auf gewaltfreie Erziehung. Korperliche Bestrafungen, die Zufligung
seelischen Leides, sexueller Missbrauch und andere Misshandlungen sind verboten. Jedes
Kind hat das Recht auf Schutz vor wirtschaftlicher und sexueller Ausbeutung.

e Jedes Kind mit Behinderung hat Anspruch auf den Schutz und die Fiirsorge, die seinen beson-
deren Bediirfnissen Rechnung tragen.

Vorarlberger Landesverfassung

Im Artikel 8 Abs. 3 der Vorarlberger Landesverfassung ist niedergeschrieben, dass sich das Land Vor-
arlberg zu den Zielen der Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen bekennt. Das Land fordert
eine kinderfreundliche Gesellschaft. Bei allen MaBnahmen des Landes, die Kinder betreffen, ist das
Wohl der Kinder vorrangig zu beriicksichtigen.

Allgemeines Biirgerliches Gesetzbuch (ABGB)

Im ABGB ist im § 137 u.a. das Gewaltverbot in der Erziehung und im § 138 das Wohl des Kindes (Kin-
deswohl) als leitender Gesichtspunkt verankert. Dabei enthilt letztgenannte Bestimmung einen Kata-
log an Kriterien fiir die Beurteilung des Kindeswohls.

Sichtbarmachung der Kinderrechte in der Einrichtung

Die Rechte der Kinder werden in unserer Einrichtung bewusst sichtbar und erlebbar gemacht. Sie
sind in kindgerechter Form dargestellt (z. B. durch Icons der UNICEF). Kinder begegnen ihren Rechten
im Mittagskreis, bei Gesprachsrunden oder in Projekten, die altersgerecht Themen wie
Mitbestimmung, Schutz oder Teilhabe aufgreifen.

Daruber hinaus spiegeln sich die Kinderrechte in unseren padagogischen Abldufen wider: Kinder
werden in Entscheidungen einbezogen, erhalten Mitsprachemdglichkeiten bei der Gestaltung des
Tages und erleben, dass ihre Bedirfnisse ernst genommen werden. So werden die Kinderrechte nicht
nur erklart, sondern in der taglichen Praxis gelebt und erfahrbar gemacht.

Meine Rechte im Kindergarten

Ich habe das Recht, so zu sein wie ich bin.

Ich habe das Recht, sicher und geschitzt zu sein.

Ich habe das Recht, gehort zu werden.

Ich habe das Recht, mitzubestimmen.

Ich habe das Recht, zu spielen und Spal} zu haben.

Ich habe das Recht, zu lernen und Neues zu entdecken.

Ich habe das Recht, gesund zu bleiben.

Ich habe das Recht, Hilfe zu bekommen, wenn ich sie brauche.

W e N R W

Ich habe das Recht, keine Gewalt zu erleben.
10. Ich habe das Recht, Freunde zu haben und Teil einer Gemeinschaft zu sein.

Schutzauftrag der Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung

Die Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung bzw. das dort tatige Personal hat gegeniliber dem
Kind u.a. einen ganz besonderen ,Schutz- Auftrag” - der juristische Begriff dafiir heifSt
Garantenstellung.
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§ 2 Strafgesetzbuch (StGB) sieht Folgendes vor:

Bedroht das Gesetz die Herbeiflihrung eines Erfolges mit Strafe, so ist auch strafbar, wer es
unterldsst, ihn abzuwenden, obwohl er zufolge einer ihn in der besonderen treffenden Verpflichtung
durch die Rechtsordnung dazu verhalten ist und die Unterlassung der Erfolgsabwendung einer
Verwirklichung des gesetzlichen Tatbildes durch ein Tun gleichzuhalten ist.

Das bedeutet, dass alle im Strafgesetzbuch angefiihrten (Erfolgs-)delikte (z.B. Kérperverletzung, sexu-
eller Missbrauch, Qualen und Vernachldssigen von unmiindigen Personen) auch dadurch begangen
werden kdnnen, indem man eine erforderliche Schutzhandlung unterldsst. Als Betreuungsperson von
Kindern haben Sie fiir die von Ihnen betreuten Kinder ebenfalls eine Garantenstellung.

Mitteilungspflicht im Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz 2013 (B-KJHG)

Die Kinder- und Jugendhilfe tragt eine gesetzlich verankerte Verantwortung, das Wohl von Kindern zu
sichern. Dieser sogenannte Schutzauftrag verpflichtet sie, tatig zu werden, sobald Anhaltspunkte fiir
eine mogliche Kindeswohlgefdhrdung bekannt werden (§ 8a SGB VIII). Damit dieser Auftrag erfillt
werden kann, ist die Kinder- und Jugendhilfe auf eine enge Zusammenarbeit mit padagogischen
Fachkraften angewiesen —dazu zdhlen auch die Mitarbeitenden in Kindertageseinrichtungen.

Das elementarpadagogische Personal selbst hat einen Schutzauftrag gegenliber den anvertrauten
Kindern. Es ist verpflichtet sicherzustellen, dass Kinder in der Einrichtung nicht vernachlassigt,
missbraucht oder anderweitig gefahrdet werden. Wird eine akute Gefahrdung nicht abgewendet,
verletzt auch das padagogische Fachpersonal seine Verantwortung. Juristisch wird dies als
Garantenstellung bezeichnet (§ 2 StGB): Das bedeutet, dass nicht nur aktives Handeln, sondern auch
das Unterlassen notwendiger Schutzmanahmen als Pflichtverletzung gilt.

Neben dem Schutzauftrag gibt es eine Mitteilungspflicht (§ 37 B-KJHG). Diese besagt, dass
padagogische Fachkrafte — ebenso wie andere Personen — bei einem begriindeten Verdacht auf eine
erhebliche Kindeswohlgefahrdung verpflichtet sind, die Kinder- und Jugendhilfe zu informieren. Eine
Mitteilung soll erfolgen, wenn mindestens zwei Fachkrafte die Gefahrdung gemeinsam einschatzen
und die Situation nicht durch andere geeignete MaRnahmen abgewendet werden konnte. Die
Meldung erfolgt in schriftlicher Form Gber ein dafiir vorgesehenes Formular. Grundsatzlich sollen die
Erziehungsberechtigten oder die verantwortliche Person Uiber die Mitteilung informiert werden — es
sei denn, das Kind wiirde dadurch zusatzlich gefahrdet.

Nach Eingang der Mitteilung leitet die Kinder- und Jugendhilfe einen strukturierten Prozess zur
Gefahrdungseinschatzung ein. Dazu gehdren Gesprache mit den Eltern, den Kindern und weiteren
Bezugspersonen, Hausbesuche sowie gegebenenfalls die Einholung von fachlichen Gutachten.
Bestatigt sich eine Gefahrdung, werden zunachst Hilfsangebote vereinbart, etwa Erziehungsberatung
oder eine intensive Familienbetreuung. Wenn diese MaRnahmen nicht ausreichen, kdnnen weitere
Schritte notwendig sein, z. B. die Unterbringung bei vertrauten Bezugspersonen, in einer
Pflegefamilie oder in einer sozialpadagogischen Einrichtung. Erst wenn keine Einigung mit den Eltern
erzielt werden kann, wird ein gerichtliches Verfahren eingeleitet.
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Kurzfassung Schutzauftrag & Mitteilungspflicht

e Schutzauftrag:
Alle padagogischen Fachkrafte sind verpflichtet, Kinder vor Vernachlassigung, Misshandlung
oder Gewalt zu schiitzen. Dies gilt sowohl fiir aktives Handeln als auch fiir das Verhindern
von Gefdahrdungen (Garantenstellung).
e Mitteilungspflicht:
Bei einem begriindeten Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung muss die Kinder- und
Jugendhilfe informiert werden (§ 37 B-KIHG).
o Die Einschatzung erfolgt durch mindestens zwei Fachkrafte.
o Wenn keine andere MaRnahme die Gefahr abwenden kann, wird die Mitteilung
schriftlich Gber ein Formular gemacht.
o Eltern sollen grundsatzlich informiert werden — auRer, dies wiirde das Kind zusatzlich
gefdahrden.
e Ablauf nach der Meldung:
Die Kinder- und Jugendhilfe prift den Fall, spricht mit Eltern, Kindern und Bezugspersonen
und bietet Hilfen an (z. B. Beratung, Familienbegleitung).
Reichen diese MalRnahmen nicht aus, konnen weiterfiihrende Schritte erfolgen
(Pflegefamilie, sozialpddagogische Einrichtung). Ein Gericht wird nur eingeschaltet, wenn
keine Einigung moglich ist.

In jeder Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung sollen die den erwachsenen Personen anvertrau-
ten Kinder, eine Atmosphére vorfinden, in der sie sich geschiitzt und aufgehoben fiihlen kénnen, und
in denen ein vertrauensvoller und achtsamer Umgang herrscht und Grenzen akzeptiert werden. ,Gren-
zen erkennen, Grenzen wahren, Grenzen aushandeln und Grenzen setzen gehort zum padagogischen
Alltag.” (Qualitatsstandards SOS Kinderdorf, 2019). Dennoch muss allen bewusst sein, dass es trotz
aller Bemiihungen zu Problemen und Fehlverhalten kommen kann. Durch eine bewusste Wahrneh-
mung kénnen diese aufgezeigt und durch vereinbarte MaRnahmen kiinftig vermieden werden (vgl.
SOS Kinderdorf, 2019). Die Risikoanalyse dient dazu, Risikofaktoren in der taglichen Arbeit zu erfassen.
Dabei wird jeder Bereich systematisch tberprift (vgl. Bundeskanzleramt, 2023, S. 25).

»Jegliche Handlungen, die einem Kind Schaden zufiigen oder ihm schaden kdonnten, gehdren dazu —
und auch das Unterlassen essentieller Handlungen. Dabei spielt es fiir das Kind keine Rolle, ob
diejenigen, die die Gewalt ausiiben, ungewollt oder bewusst handeln“ (UNICEF, o.J.).

Es wird zwischen grenziiberschreitendem Verhalten (Grenzverletzungen) und Gewalt unterschieden.
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Grenzverletzungen

Grenzverletzungen unterscheiden sich von bewussten Gewalthandlungen, treten im padagogischen
Alltag jedoch haufiger auf. Sie entstehen in vielen Fallen unbeabsichtigt, zum Beispiel durch Stress,
Unsicherheiten, fehlende Sensibilitidt oder Uberforderung. Auch ungiinstige organisatorische oder
raumliche Rahmenbedingungen kénnen dazu beitragen, dass die persdnlichen Grenzen von Kindern
oder Kolleg*innen tberschritten werden (vgl. SOS-Kinderdorf, 2019).

Solche Situationen liegen etwa dann vor, wenn korperliche Ndhe unangemessen hergestellt wird,
wenn die Schamgrenze nicht geachtet wird oder wenn padagogische Fachkrafte ihre professionelle
Rolle Gberschreiten. Fir Kinder kdnnen diese Erfahrungen verletzend sein und ihr Vertrauen in die
Betreuungspersonen beeintrachtigen (vgl. Bundeskanzleramt, 2023).

Deshalb ist es wichtig, das eigene Verhalten regelmalig zu reflektieren, Rlickmeldungen ernst zu
nehmen und eine Kultur der Achtsamkeit zu férdern. Grenzverletzungen sollten nicht verschwiegen,
sondern offen angesprochen und aufgearbeitet werden, um Lernprozesse anzustoRen und die
Qualitat des padagogischen Handelns zu verbessern (vgl. SOS-Kinderdorf, 2019).

In akuten Gefahrensituationen kann ein Eingreifen jedoch notwendig sein. Auch wenn korperliche
Intervention nicht immer vermeidbar ist — etwa beim Festhalten, um ein Kind vor Selbst- oder
Fremdgefahrdung zu schiitzen — muss dies stets verhaltnismaRig, transparent und nachvollziehbar
erfolgen. Eine anschlieRende Reflexion dient dazu, sowohl Kinder als auch Fachkrafte zu schiitzen
und professionelles Handeln abzusichern (vgl. Bundeskanzleramt, 2023).

Gewalt

Gewalt bezeichnet jedes Verhalten, durch das Menschen in ihrer kérperlichen oder seelischen
Unversehrtheit beeintrachtigt, verletzt oder bedroht werden. Sie kann in unterschiedlichen Formen
auftreten — koérperlich, psychisch, sexualisiert oder durch Vernachldssigung — und wirkt sich immer
negativ auf die Entwicklung und das Wohlbefinden von Kindern aus. Gewalt kann offen oder
verdeckt, direkt oder indirekt stattfinden. Deshalb ist es wichtig, aufmerksam hinzuschauen,
Anzeichen ernst zu nehmen und konsequent MaRnahmen zum Schutz von Kindern und Jugendlichen
zu setzen (vgl. Bundeskanzleramt, 2023).

Im Folgenden werden verschiedene Gewaltformen angefiihrt.

Sexualisierte Gewalt

Unter sexualisierter Gewalt versteht man den Missbrauch von Macht- und
Abhangigkeitsverhaltnissen zwischen Erwachsenen oder lberlegenen Jugendlichen und Kindern bzw.
Jugendlichen, um eigene sexuelle Bediirfnisse zu befriedigen (vgl. Enders 2006). Da Kinder aufgrund
ihres Entwicklungsstandes nicht in der Lage sind, solche Handlungen richtig einzuordnen oder ihnen
bewusst zuzustimmen, gelten sie stets als besonders schutzbedrftig.
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Formen sexualisierter Gewalt konnen sehr unterschiedlich sein. Dazu zahlen unter anderem:

e unangemessene ,Aufklarung” Giber Sexualitat, die nicht dem Entwicklungsstand des Kindes
entspricht

e die Herstellung oder Weitergabe pornografischen Materials

e das Zeigen sexualisierter Inhalte oder der eigenen Geschlechtsorgane

e das Einbeziehen von Kindern in Handlungen Erwachsener

e sexualisierte Beriihrungen und direkte sexuelle Praktiken

Das Erkennen von sexualisierter Gewalt gestaltet sich oft schwierig, da betroffene Kinder und
Jugendliche nicht immer dariiber sprechen kénnen. Haufig senden sie indirekte Signale oder zeigen
Veranderungen im Verhalten. Eindeutige Hinweise gibt es jedoch selten. Auffalligkeiten kénnen zum
Beispiel eine auffallend sexualisierte Sprache oder Verhaltensweisen sein, aber auch unspezifische
Reaktionen wie Riickzug, Aggressionen, Angste, kdrperliche Beschwerden oder plétzliche
Verhaltensanderungen. Spezifische Anzeichen wie sexuell libertragbare Krankheiten oder
Schwangerschaften treten nur in Ausnahmefillen auf.?

Koérperliche Gewalt

Unter korperlicher Gewalt versteht man alle Handlungen, die gegen den Kérper eines Kindes
gerichtet sind und Schmerzen, Verletzungen oder im schlimmsten Fall sogar den Tod zur Folge haben
kénnen. Dazu zdhlen u. a.

e Schlagen

e Treten

e Schitteln

e BeiRen

e Wirgen

e Festhalten mit Gewalt

e Angriffe mit Gegenstanden oder Waffen

e Misshandlungen wie Verbrennungen oder an den Haaren ziehen.

Die Erkennung korperlicher Gewalt ist nicht immer einfach, da nicht jede Form dufRerlich sichtbare
Spuren hinterlasst. Dennoch gibt es bestimmte Verletzungsmuster, die auf Misshandlung hinweisen
kénnen, z. B. Hdmatome in typischen Formen (Striemen, Handabdrlicke), Wiirgemale, Bissspuren,
abgebrochene Zahne oder mehrfach auftretende Verletzungen, die nicht durch einen einmaligen
Unfall erklarbar sind. Auch abgerissene Haarbiischel oder Abwehrverletzungen an Armen und
Handen kdnnen Anzeichen sein.

Neben kérperlichen Spuren kénnen auch das Verhalten des Kindes oder der Bezugspersonen
Hinweise geben. Auffillig sind etwa widerspriichliche oder unglaubwiirdige Erklarungen der Eltern zu
Verletzungen, libertriebene Flirsorge oder Gleichgiiltigkeit, haufige Arztwechsel oder eine verzégerte

2 Vgl. Bundeskanzleramt, Sektion VI — Familie und Jugend, Abteilung VI/2 — Kinder- und Jugendhilfe (Hrsg.):
»(K)ein sicherer Ort” — Informationen zum Thema Gewalt gegen Kinder, Wien 2023, S. 18.
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Behandlung. Kinder selbst zeigen manchmal starke Angst vor kdrperlicher Nahe, ziehen sich zurtick,
reagieren aggressiv oder provokant oder wirken wie , erstarrt”. Manche entwickeln eine deutliche
Scheu, sich umzuziehen (z. B. beim Sport), oder zeigen Schonhaltungen aufgrund von Schmerzen. 3

Psychische Gewalt
Psychische oder emotionale Gewalt umfasst alle Handlungen, die das Selbstwertgefiihl, die Wiirde
oder die emotionale Integritat eines Kindes beeintrachtigen. Dazu gehdren unter anderem

e Abwertung

e Verspottung

e Drohungen

e Einschiichterung

e Diskriminierung

e Einschrankung von Bewegungsfreiheit

Psychische Gewalt liegt beispielsweise dann vor, wenn Bezugspersonen einem Kind wiederholt
vermitteln, dass es wertlos, ungeliebt oder unerwiinscht sei, oder wenn es dazu benutzt wird, die
Bedurfnisse anderer zu erfillen.

Man unterscheidet verschiedene Formen psychischer Gewalt (vgl. Kindler et al. 2006):

e Feindselige Ablehnung (z. B. Beschamung, Herabsetzung, Demiitigung, Mobbing)

e Ausnutzen und Korrumpieren (Druck zu schadigendem oder strafbarem Verhalten, bzw.
dessen Duldung)

e Terrorisieren (Erzeugen eines dauerhaften Angstgefiihls durch Bedrohungen)

e Isolieren (Ausschluss von sozialen Kontakten und Beziehungen)

e Verweigerung emotionaler Zuwendung (Ignorieren von Bedirfnissen, Liebesentzug)

Kinder erleben psychische Gewalt auch, wenn sie nicht direkt betroffen sind, sondern Gewalt gegen
nahe Bezugspersonen oder wichtige Dinge miterleben, beispielsweise in familidren Konflikten.
Psychische Gewalt zahlt zu den haufigsten Gewaltformen und kann bewusst, unbewusst oder in Form
von , Erziehungsmalnahmen” ausgelibt werden.

Das Erkennen psychischer Gewalt gestaltet sich oft schwierig, da die Ubergénge zu alltiglichem
Erziehungsverhalten flieRend sind. Haufig tritt sie schleichend auf, als standige Abwertung oder
subtile Beeintrachtigung. Kinder reagieren sehr unterschiedlich: Manche zeigen innere Symptome
wie Schlafprobleme, Appetitlosigkeit oder psychosomatische Beschwerden, andere fallen durch
aggressives Verhalten auf. Besonders angepasste Kinder zeigen hingegen oft gar keine Symptome.

3 Vgl. Bundeskanzleramt, Sektion VI — Familie und Jugend, Abteilung VI/2 — Kinder- und Jugendhilfe (Hrsg.):
»(K)ein sicherer Ort” — Informationen zum Thema Gewalt gegen Kinder, Wien 2023, S. 20-21.
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Hinweise kdnnen auch ein schlechtes Selbstwertgefiihl, negative Selbstiberzeugungen (,,Ich bin
nichts wert“) oder entwertendes Verhalten gegeniiber anderen sein. *

Vernachlassigung

Von Vernachldssigung spricht man, wenn Bezugspersonen dauerhaft oder wiederholt die
Grundbediirfnisse eines Kindes nicht ausreichend erfiillen. Das betrifft sowohl kérperliche als auch
seelische, geistige und materielle Bedlirfnisse. Dies kann bewusst (wissentliches Unterlassen) oder
unbewusst (mangelndes Wissen, Uberforderung) geschehen. Typische Folgen sind:

e unzureichende Ernahrung

¢ mangelnde Pflege

o fehlende medizinische Versorgung

e fehlende Forderung in der Entwicklung.

Unterschieden werden verschiedene Formen:

e Erzieherische Vernachladssigung: unzureichende Interaktion und Férderung, fehlende
Aufsicht oder Einflussnahme bei riskantem Verhalten.

e Emotionale Vernachlassigung: zu wenig Zuwendung, Warme und Reaktion auf die
Bediirfnisse des Kindes.

e Korperliche Vernachladssigung: ungeniigende Versorgung mit Nahrung, Kleidung, Hygiene,
Wohnraum oder medizinischer Betreuung.

Besonders bei Babys und Kleinkindern kann Vernachlassigung lebensbedrohlich sein. Oft wird
zunachst die korperliche Vernachlassigung sichtbar, wahrend emotionale oder erzieherische Aspekte
erst spater auffallen. Vernachlassigung tritt zwar haufig im Zusammenhang mit sozialer
Benachteiligung auf, kann aber in allen sozialen Schichten vorkommen — auch bei materiell gut
versorgten Familien. Ein Beispiel dafiir ist die sogenannte ,,Wohlstandsverwahrlosung®, bei der
Kinder zwar materiell abgesichert sind, aber emotionale Zuwendung fehlt. Als neuere Form gilt auch
ein exzessiver oder unkontrollierter Medienkonsum, besonders wenn Kinder Zugang zu
altersunangemessenen oder gewaltvollen Inhalten haben.

Vernachlassigung gehort zu den haufigsten Formen von Kindeswohlgefahrdung, wird jedoch oft
Ubersehen. Viele betroffene Kinder sind zuséatzlich auch anderen Gewaltformen ausgesetzt.

Mogliche Anzeichen fir Vernachlassigung kdnnen sein: Entwicklungsverzégerungen, mangelnde
Korperpflege, unzureichende Aufsicht, fehlende medizinische Versorgung oder mangelnde Férderung
(z. B. unregelmaRiger Schulbesuch). Auch auffalliges Verhalten wie fehlende altersgerechte
Kontaktfahigkeit, Unter- oder Fehlerndhrung sowie Desinteresse der Bezugspersonen am Befinden

4vgl. Bundeskanzleramt, Sektion VI — Familie und Jugend, Abteilung VI/2 — Kinder- und Jugendhilfe (Hrsg.):
»(K)ein sicherer Ort“ — Informationen zum Thema Gewalt gegen Kinder, Wien 2023, S.21-22
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des Kindes kdnnen Hinweise geben. Besonders aufschlussreich ist die Beobachtung der Interaktion
zwischen Kind und Eltern.’

Die Risikoanalyse ist ein Instrument, Situationen im Alltag der Kinderbildungs- und -betreuungseinrich-
tung, in denen es zu Ndhe- und Distanzproblemen, wie auch zu Gefahrenmomenten fiir Machtmiss-
brauch und grenzverletzenden Verhaltensweisen kommen kénnte, herauszufiltern. Die Kinder sollen
bei der Identifikation der Risiken altersgerecht mit einbezogen werden (vgl. Maywald, 2022, S. 72).

Im Zuge der Umsetzung des Kinderschutzkonzepts wurden unterschiedliche Risikofaktoren
systematisch betrachtet. Dabei geht es sowohl um situationsbezogene Risiken als auch um mogliche
Gefahrdungen, die sich aus raumlichen Gegebenheiten, Strukturen und Ablaufen ergeben. Dariiber
hinaus wurden Risiken auf verschiedenen Ebenen in den Blick genommen: beim padagogischen
Personal, bei den Kindern selbst sowie bei Erziehungsberechtigten und weiteren externen Personen,
die mit der Einrichtung in Kontakt stehen (z. B. Fachstellen, Kooperationspartner, Handwerker oder
Reinigungskrafte).

Situationsbezogene Risiken kénnen z. B. in Bring- und Abholsituationen entstehen, wenn viele
Menschen gleichzeitig im Eingangsbereich sind und die Aufsicht erschwert wird. Auch das Spielen im
Aullenbereich oder beim Ausflug birgt besondere Anforderungen an Aufmerksamkeit und Sicherheit.

Raumliche Risiken ergeben sich beispielsweise in Garderoben, Toilettenbereichen oder abgelegenen
Rdumen, in denen Kinder unbeaufsichtigt sein konnten.

Strukturelle Risiken konnen aus Abldufen entstehen, etwa wenn Vertretungssituationen unklar
geregelt sind oder Zustdandigkeiten im Team nicht eindeutig benannt sind.

Die Perspektive der Kinder wird ebenfalls einbezogen: Sie berichten, an welchen Orten in der
Einrichtung sie sich sicher und geborgen fihlen (z. B. Gruppenraum, Leseecke) und an welchen Orten
weniger (z. B. dunklere Gange, Abstellrdume oder groRe, uniibersichtliche Flachen). Ebenso wird
erfasst, wann und wie Kinder ihren Alltag aktiv mitgestalten kénnen und wie Partizipation in der
Einrichtung gelebt wird.

Die Ergebnisse dieser Risikoanalysen werden sowohl in der Einrichtung selbst als auch auf
Tragerebene dokumentiert und im Sinne eines kontinuierlichen Qualitditsmanagements regelmaRig
weiterbearbeitet. Ziel ist es, bestehende Risiken zu erkennen, préaventive MaRnahmen abzuleiten
und dadurch moégliche Gefahrdungen zu minimieren.

So werden nicht nur potenzielle ,,blinde Flecken” sichtbar gemacht, sondern auch das Bewusstsein
aller am padagogischen Prozess Beteiligten gescharft und nachhaltig gestarkt.

> Vgl. Bundeskanzleramt, Sektion VI — Familie und Jugend, Abteilung VI/2 — Kinder- und Jugendhilfe (Hrsg.):
»(K)ein sicherer Ort” — Informationen zum Thema Gewalt gegen Kinder, Wien 2023, S. 23-24.
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RISIKOANALYSE

ANLEITUNG:

Die Fragen zu den jeweiligen Risikobereichen sollen beispielhaft zeigen, wo Risiken liegen kdnnen. 5ie
sind nicht fir alle Organisationen immer passend, sondern sollen als Anregung dienen, fur die eigene
Organisation Risiken in diesem Bereich zu benennen.

Es geht nicht darum, jede einzelne Frage zu beantworten und alle Antworten aufzuzeichnen.
Vielmehr sollen nur die Risiken, die beim Nachdenken dber diese Fragen auffallen, niedergeschrieben
werden.

(Fiir die jeweiligen Bereiche sollen
- zuerst Risiken benannt werden,
- diese Risiken dann in einem ndchsten Schritt bewertet und priorisiert werden:
Eintrittswahrscheinlichkeit:
(N} niedrig, (M) mittel, (H) hoch
Héhe des mdaglichen Schodens:
(N} niedrig, (M} mittel, (H} hoch
Prigrisierung:
{1} sofort Maffinghmen planen, {2) innerhalh eines lahres Mafinahmen planen,
{3} bei der nidchsten Evaluierung des Kinderschutzkonzeptes neu bewerten

Erlduterung zur Eintrittswahrscheinlichkeit: Es soll nicht bewertet werden, wie wahrscheinlich es ist,
dass eine mit einem Risike behaftete Situation eintritt, sandern wie wahrscheinlich ein Gewaltfall oder
ein Ubergriff in einer selchen Situationen passiert.)

Risikobereich Personalverantwortung (fiir haupt- u. ehrenamtliche
Mitarbeitende):

- Wird das Thema Prévention im Bewerbungsverfahren aufgegriffen?

- Gibt es Erstgespriche mit interessierten potenziellen Ehrenamtlichen?

- (Gibt es Regeln zu Fiihrungszeugnis und Verhaltenskodex, werden sie eingehalten?

- Gibt es eine offene Kommunikations- und Feedbackkultur?

- Gibt es konkrete Vereinbarungen, was im Umgang mit Kindern erlaubt ist oder ist das den
Mitarbeitenden selbst iberlassen?

- {z.B. bei Ubernachtungen, Privatkontakten, Geschenken?)

- Gibt es Bevorzugungen,/Benachteiligungen von einzelnen Kindern durch Mitarbeitende?

- 5ind die Personalschliissel angemessen? Sind ausreichende Zeitressourcen vorhanden?

- Gibt es situationen, in denen die Mitarbeitenden verstindlicherweise Uberfordert sind?

Risikobereich Gelegenheiten/Angebote
- Welche Interaktionen zwischen Kindern und Mitarbeitenden finden statt?
- Wer hat sonst noch Kontakt zu den Kindern?
- Gibt es Besucher*innen, Externe, die auch Kontakt zu Kindern haben?
- Inwelchen Bereichen bestehen besondere Abh3ngigkeits- oder Machtverhaltnisse?
- Welche besonderen Vertrauensverhltnisse kiinnten ausgenutzt werden?
- Welche besonders sensiblen Situationen kinnten ausgenutzt werden?
- Wo ergeben sich aufgrund von 1:1-5ituationen besondere Riziken?
- Uber welche Angebote fiir Kinder und Jugendliche verfiigt die Organisation? Wo liegen in
den jeweiligen Angeboten Risikofaktoren?

6 https://www.schutzkonzepte.at/Plattform/wp-content/uploads/2022/02/Risikoanalyse-Fragen_ ECPAT.pdf
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Risikobereich Umgang mit den Kindern
- Gibt es ein pddagogisches Konzept?
- Gibt es ein sexualpddagogisches Konzept?
- Gibt es gin gemeinsames Verstdndnis darliber, wie mit den Kindern und Jugendlichen
kommuniziert wird? {2.B. wertschitzend, ohne BloBstellen, Abwerten, etc.)

Risikobereich Umfeld
- Aus welchem Umfeld kommen die Kinder?

- Wieist im Umnfeld der Kinder,/der Organisation der Umgang mit Gewalt

Risikobereich raumliche Situation
- Welche raumlichen Bedingungen wirden 25 einem*r potenziellen Tatar*in leicht machen?
- Kann jede Person die Rumlichkeiten unproblematisch batreten?
- Gibt es,,dunkle Ecken", an denen sich niemand germne aufhdlt?
- Bieten Privatrdume auf dem Grundstilck/in der Ndhe besondere Risiken?
- Gibt es Rdume, die fir 1:1-5ituationen gendtzt warden und nicht von auen einsehbar sind?

Entscheidungsstrukturen

- Firwelche Bereiche gibt es keine klaren und transparenten Entscheidungsstrukturen?

- Sind Aufgaben, Kompetenzen, Rollen von Leitungskrdften und Mitarbeitenden klar definiert,
verbindlich geregelt, transparent?

- Wissen Kinder, Jugendliche, Obsorgeberechtigte, wer was zu entscheiden hat?

- Wie lielen sich offizielle Regeln oder Entscheidungswege umgeahen?

- Gibt es heimliche Hierarchien?

- Ubernimmt die Leitung Verantwortung und schreitet bei Fehlverhalten von Mitarbeitenden
ein?

- Gibt es Beschwerdewege fir Kinder und Jugendliche?

- Sind die Kormmunikationswege transparent oder leicht manipulierbar?

Kommunikation
—  Werden Fotos der Kinder veroffentlicht?
— Gibt es Richtlinien dazu?
—  Gibt es Richtlinien fr Journalist*innenkontakte?
—  Gibt es Regeln fur den Umgang mit digitalen Medien innerhalb der Organisation?

Partnerorganisationen/Externe
—  Welche gibt es? (z.B. Fahrtendienst, Lesepat®*innen...)
—  Werden diese Gber Kinderschutz aufgeklart?
—  Wie werden diese Oberprift?
—  Welchen Zugang zu Kindern haben sie?

Zusammengestellt von W. Gugerbauer

Fragen u.a. entnommen aus der Broschidre | Schutzkonzept™ des Erzbistums Berlin, 5. 17,
https://praeventionerzbistumberlin.de/fileadmin/user mount/PDF-
Dateien/Erzbistum,/Pragvention/BroschuereSchutzkonzeptAuflage 3. pdf

i

o/ " - S tep hiom
ECPAT Osterreich etz
At v e Tt sr1s ey K ik LF I I dor E o pdisohion
Efpai vor sy MLEbaE Lnnm anfranzer

7 https://www.schutzkonzepte.at/Plattform/wp-content/uploads/2022/02/Risikoanalyse-Fragen_ECPAT.pdf
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Die gesetzlich verpflichtende Implementierung eines Kinderschutzkonzeptes in das Gesamtkonzept
einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung ist ein wichtiger Schritt, sich mit praventiven MaR-
nahmen auseinanderzusetzen.

Um Grenzverletzungen und Gewalt in der taglichen Arbeit mit Kindern vorzubeugen, sind praventive
Malinahmen von enormer Wichtigkeit. Damit diese in einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrich-
tung zielfilhrend umgesetzt werden kénnen, bedarf es der Berlicksichtigung verschiedenster
Faktoren.

Ermoglichung von Partizipation von Kindern, die Festlegung eines Verhaltenskodex im Umgang mit
Kindern, gezielte Fortbildungen bzw. Schulungen zur Thematik fiir das gesamte Team, Transparenz,
ein funktionierendes Beschwerdemanagement u.a. sind nur einige Aspekte, die es zu bedenken gilt.

Ein wohliberlegtes Auswahlverfahren mit festgelegten Einstellungskriterien kann unterstitzen, geeig-
netes Personal zu finden. Hierzu gehort unter anderem auch das Einholen der Strafregisterbescheini-
gung nach § 10 Abs. 1 des Strafregistergesetzes und der Strafregisterbescheinigung Kinder- und
Jugendfilrsorge nach § 10 Abs. 1a des Strafregistergesetzes zur Verpflichtung des Tragers. Dies soll kein
Ausdruck des Misstrauens gegeniiber den Mitarbeitenden sein, sondern zeugt von einer Auseinander-
setzung der Einrichtung mit dem Thema Kinderschutz auch bei der Personaleinstellung (vgl. Plattform
Kinderschutzkonzepte).

Die Mitarbeiter*innen bilden das Herzstlick jeder Organisation. Sie tragen die zentralen Werte nach
auBen und pragen das tagliche Miteinander in den Einrichtungen. Umso wichtiger ist ein sorgfaltiges
Auswahlverfahren, das neben fachlicher Kompetenz auch persénliche Eignung und die Identifikation
mit unserer padagogischen Haltung bericksichtigt.

Voraussetzung flir eine Anstellung ist die Vorlage einer einwandfreien Strafregisterbescheinigung
sowie eines gesundheitlichen Attests. Ergdnzend dazu finden Gesprache mit der Personalleitung, der
Abteilungsleitung ,Bildung” sowie mit der jeweiligen Einrichtung statt, um sowohl Qualifikationen als
auch personliche Kompetenzen einschatzen zu kénnen.

Werden bereits bei der Neueinstellung Entwicklungsfelder sichtbar, begleiten wir diese gezielt durch
passende Personalentwicklungsmalnahmen. Jahrlich ergeben sich durch gemeinsames Reflektieren
und Evaluieren Themenschwerpunkte fir ein Gemeindeinternes Fort- und Weiterbildungsangebot
mit internen und externer Expert*innen.

Unsere Einrichtung versteht sich als sicherer Ort, an dem Kinder in ihrer Individualitat ernst
genommen und in ihrer Entwicklung begleitet werden. Grundlage unseres padagogischen Handelns
ist ein respektvolles Bild vom Kind: Kinder sind eigenstdndige Persdnlichkeiten mit Rechten,
Bedirfnissen, Starken und Entwicklungspotenzialen. Sie sind aktive Gestalter*innen ihrer Lebenswelt
und haben Anspruch auf Wertschatzung, Beteiligung und Schutz.
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Wir leben eine offene und transparente Teamkultur. Themen wie Kinderschutz, Nahe und Distanz
oder herausfordernde Situationen werden regelmalig reflektiert und in kollegialem Austausch
besprochen. Dabei verstehen wir uns als professionelle Begleiter*innen, die verantwortungsvoll mit
den uns anvertrauten Kindern umgehen und die Grenzen der eigenen Rolle kennen.

Unsere padagogische Haltung ist gepragt von Achtsamkeit, Empathie und Verlasslichkeit. Wir
verpflichten uns zu einer klaren Abgrenzung zwischen privater und professioneller
Beziehungsgestaltung, um sowohl den Schutz der Kinder als auch die Handlungssicherheit der
Fachkrafte zu gewahrleisten.

Zentrale Leitsatze unserer Arbeit sind:

e Respekt und Wertschatzung: Wir begegnen allen Kindern und Familien vorbehaltlos und auf
Augenhohe.

e Diversitat und Chancengleichheit: Unterschiedliche Lebenslagen, kulturelle Hintergriinde,
Sprachen, Fahigkeiten, Geschlechter und Identitdten bereichern unsere Gemeinschaft und
werden aktiv anerkannt.

e Gendersensibilitat: Wir achten darauf, stereotype Rollenbilder zu hinterfragen und allen
Kindern gleiche Teilhabe- und Entwicklungsmoglichkeiten zu eréffnen.

e Partizipation: Kinder werden altersgemal in Entscheidungen einbezogen und lernen, ihre
Bedirfnisse und Rechte zu artikulieren.

Das Grundlagendokument ,, Werte leben, Werte bilden” dient uns dabei als Orientierung und bietet
Reflexionsfragen, die unsere Haltung kontinuierlich Gberprifen und weiterentwickeln helfen.

https://www.integrationsfonds.at/fileadmin/user upload/Werteleben Wertebilden OEIF.pdf

3.3 Verhaltenskodex

Ein Verhaltenskodex legt Regeln fiir einen gewaltfreien, Grenzen achtenden und respektvollen Um-
gang fest. Es werden Verhaltensweisen angefiihrt, die in Schlisselsituationen wie z.B. Begri-
Ben/Verabschieden, Mahlzeiten, Schlaf- und Ruhezeiten, Kérperpflege, freies Spiel, Konfliktsituatio-
nen den Rechten der Kinder entsprechen oder eben nicht (vgl. Maywald, 2022, S.73f). Der Verhaltens-
kodex wird von allen Mitarbeitenden unterschrieben.
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Verhaltenskodex fiir den padagogischen Alltag
(vgl. Maywald, 2022, S. 73f)

Der Verhaltenskodex dient als verbindliche Grundlage fiir den respektvollen, gewaltfreien und

professionellen Umgang mit Kindern in unserer Einrichtung. Er konkretisiert die padagogische

Haltung und legt fest, welches Verhalten in Schlisselsituationen akzeptabel ist — und welches nicht.

Grundprinzipien

e Achtung der Wirde und Rechte aller Kinder

e Gewaltfreiheit in jeder Form (kérperlich, psychisch, sexualisiert)

e Respektierung von Grenzen und Intimsphare

e Professioneller Umgang mit Nahe und Distanz

e Forderung von Partizipation, Diversitat und Chancengleichheit

Schlisselsituation H

Erwiinschtes Verhalten

BegriiBung &
Verabschiedung

Kinder werden freundlich und respektvoll
begriRt/verabschiedet. Kérperkontakt
nur freiwillig (z. B. Hindedruck,
Umarmung, wenn gewiinscht).

Korperkontakt gegen den Willen
des Kindes, Ignorieren oder
abwertende BegriRung.

Mabhlzeiten

Kinder essen in entspannter Atmosphare.
Essenswiinsche, kulturelle
Besonderheiten und individuelle
Bedirfnisse werden respektiert.

Zwang zum Essen oder Trinken,
Demitigungen (,,Du musst
aufessen”), Missachtung
kultureller oder gesundheitlicher
Besonderheiten.

Schlaf- & Ruhezeiten

Kinder erhalten Ruhe und
Rickzugsmoglichkeiten. Nahe (z. B. Hand
halten, Zudecken) erfolgt nur, wenn vom
Kind gewtinscht.

Zwang zum Schlafen, Ignorieren
von Bedirfnissen nach
Ruhe/Aktivitat, Ubergehen der
Intimsphére.

Intimsphare wird gewahrt. Kinder werden

Korperpflege ohne Erklarung,
hastiges oder respektloses

Koérperpflege Uber jeden Schritt informiert und
L Vorgehen, BloRstellung oder
altersgemal einbezogen. .
Machtausibung.
Kinder haben Freirdume zur ) .
] o Einschrankung ohne Grund,
. . selbstbestimmten Aktivitat. )
Freies Spiel Ausgrenzung dulden, Kinder

Padagog*innen greifen unterstitzend
oder schiitzend ein, wenn notig.

lacherlich machen oder abwerten.

Konfliktsituationen

Kinder werden begleitet, Konflikte
konstruktiv und gewaltfrei zu l16sen.
Eingriffe erfolgen deeskalierend und
respektvoll.

Anwendung von Gewalt,
Drohungen, Strafen oder
Demdiitigungen; Eskalationen

ignorieren.
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Vertraulichkeit und Datenschutz

e Informationen Uber die Kinder und ihre Familien werden vertraulich behandelt und nurim
Rahmen der Aufsichtspflicht und des Kinderschutzes weitergegeben.

e Sensible Informationen werden nicht in der Gegenwart anderer Kinder oder unbeteiligter
Personen besprochen.

Transparente Beziehungen

e Wir streben nach einer offenen Kommunikation mit Eltern und Erziehungsberechtigten tiber
den Tagesablauf und das Verhalten der Kinder.

e Beziehungen zu Kindern sind stets professionell und transparent, sodass auch andere
Personen nachvollziehen kénnen, was in unserer Einrichtung passiert.

Verantwortung und Aufsichtspflicht

e Wir ibernehmen jederzeit Verantwortung fir die Kinder in unserer Obhut und achten auf
ihre Sicherheit.

e Kinder durfen nie unbeaufsichtigt in Rdumen oder AulRenbereichen verbleiben.

e In Situationen, in denen Kinder Unterstiitzung bendtigen, greifen wir
verantwortungsbewusst und vorsichtig ein.

Schulung und Sensibilisierung zum Kinderschutz

e Alle Mitarbeiter verpflichten sich, regelméaRig an Schulungen zum Thema Kinderschutz
teilzunehmen und ihr Wissen aufzufrischen.

e Esist wichtig, Warnsignale fiir moglichen Missbrauch oder Vernachlassigung zu erkennen
und darauf professionell zu reagieren.

Verantwortungsvolle Nutzung von Medien und Technologie

e Fotografieren und Filmen der Kinder erfolgt nur mit schriftlicher Einverstéandniserklarung der
Eltern.

e Fotos und Videos der Kinder diirfen ausschliefRlich fir Kindergartenaktivitdten und nicht fur
private Zwecke verwendet werden.

e Wir nutzen keine Gerate oder Medien in Gegenwart der Kinder, die sie in ihrer Konzentration
oder sozialen Entwicklung beeintrachtigen kénnten.
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Verpflichtung zur Meldung von Verdachtsmomenten

e Bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung oder Missbrauch informieren wir sofort die
zustandige Leitung und gegebenenfalls externe Kinderschutzstellen.

e Jeder Verdachtsfall wird ernst genommen und gemal den gesetzlichen Vorgaben
dokumentiert und behandelt.

Verpflichtungserklarung

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie ehrenamtliche Helferinnen und Helfer bestatigen mit
ihrer Unterschrift, diesen Verhaltenskodex gelesen und verstanden zu haben. Sie verpflichten sich,
die darin festgelegten Grundsatze und Regelungen zum Wohl der Kinder zu respektieren und
einzuhalten.

Alle Beteiligten in einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung (Kinder, Eltern, padagogische
Fachkrafte) sollen die Moglichkeit haben, sich zu beschweren. Dabei ist es wichtig, dass Beschwerden
nicht an eine bestimmte Form gebunden sind. Junge Kinder z.B. kdnnen ihre Unzufriedenheit (also ihre
Beschwerde) oft nur durch ihre Korpersprache, ihre Gestik oder Mimik ausdriicken (vgl. Maywald,
2022,S.75)

Die Einrichtung versteht Beschwerden als wertvolle Riickmeldungen, die zur kontinuierlichen
Qualitatsentwicklung beitragen. Beschwerden werden nicht als Stérung, sondern als Chance
verstanden, padagogisches Handeln zu reflektieren und Strukturen zu verbessern (vgl. Maywald,
2022, S. 115).

Beschwerdewege fiir Kinder
Um Kindern eine Stimme zu geben, werden altersgerechte und leicht zugangliche
Beschwerdemoglichkeiten geschaffen, zum Beispiel:

e Mittagskreis oder Kinderversammlungen in Kleingruppen: Kinder kdnnen hier in einer
geschitzten Runde duBern, was sie stort oder was sie sich wiinschen.

e Beschwerdebriefkasten: Ein bunter, deutlich gekennzeichneter Kasten, in den Kinder ihre
Anliegen (selbst geschrieben oder gemalt) einwerfen konnen. Dieser wird regelmalig
gemeinsam mit den Kindern ge6ffnet und besprochen.

e Vertrauenspersonen: Kinder diirfen sich jederzeit an eine vertraute padagogische Fachkraft
wenden, die ihr Anliegen ernst nimmt und es mit ihnen gemeinsam weitertragt.

e Visualisierte Méglichkeiten: Fir jingere Kinder werden Symbole (z. B. lachendes/trauriges
Gesicht) oder Karten eingesetzt, um Beschwerden auch nonverbal ausdriicken zu kénnen
(vgl. Bundeskanzleramt, 2023).
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Beschwerdewege fiir Erziehungsberechtigte

e Personliche Gesprache mit padagogischen Fachkraften oder der Leitung,

e feste Sprechzeiten mit der Leitung und Elternabende,

e Moglichkeit zur schriftlichen Riickmeldung oder zur Kontaktaufnahme Uber digitale Kanale
(Beschwerdebriefkasten, KidsFox, Mail)

Beschwerdewege fiir Mitarbeitende

e Offene Teamgesprache und Reflexionsrunden,
e externe oder interne Supervision,
e vertrauliche Gesprache mit der Leitung.

Umgang mit Beschwerden

Alle Beschwerden werden dokumentiert, zeitnah bearbeitet und gemeinsam mit den Beteiligten
geklart. Dabei gilt: Kinder, Eltern und Mitarbeitende sollen sich sicher sein kénnen, dass ihre Stimme
zahlt und ernst genommen wird. Ziel ist es, eine Kultur der Offenheit, Transparenz und
Wertschatzung zu fordern.

Kinder sollen die Erfahrung machen, dass ihre Bedirfnisse gehért und beachtet werden. Partizipation
und das Erfahren von Selbstwirksamkeit ist ein wichtiger Schutzfaktor (vgl. Maywald, 2022, S. 68).
Ebenso wichtig sind Angebote und MalRnahmen, durch die die Kinder ihre Personlichkeit starken und
ihre Rechte kennen lernen (vgl. Maywald, 2022, S. 77).

Zu den praventiven MalRnahmen gehort auch, dass die padagogischen Fachkrafte um den achtsamen
Umgang mit der kindlichen Sexualitdt wissen und dies in ihrer taglichen, padagogischen Arbeit mit
Themen beriicksichtigen. Padagogische Fachkrafte kénnen zwischen kindlicher sexueller Neugier und
sexuellen Ubergriffen unter Kindern unterscheiden und wissen um die verschiedenen Ausdrucksfor-
men der kindlichen Sexualitat wie z.B. Neugier, Zartlichkeit u.a. Durch Fortbildungen und Schulungen
zur Thematik bilden sich die padagogischen Fachkrafte weiter.

Beteiligungskultur und Personlichkeitsstarkung

In unserer Einrichtung verstehen wir Kinder als eigenstandige Personlichkeiten mit individuellen
Bedirfnissen, Rechten und Kompetenzen. lhre Beteiligung ist ein zentrales Element unserer
padagogischen Arbeit und orientiert sich an der UN-Kinderrechtskonvention (Art. 12-13), die das
Recht der Kinder auf Beteiligung, MeinungsaulRerung und Gehor ausdriicklich festschreibt.

Entsprechend ihrem Entwicklungsstand erhalten bereits die jlingsten Kinder ein Mitspracherecht und
werden in ihrem Selbstvertrauen gestarkt. Dies zeigt sich im Alltag durch verschiedene MaRnahmen
und Haltungen: Kinder diirfen — wo immer moglich — mitentscheiden, beispielsweise welche
Fachkraft sie, wenn noétig, beim Toilettengang begleitet und unterstizt oder wie der padagogische
Alltag sowie Feste gestaltet werden. GroRRere Kinder kdnnen bereits Verantwortung libernehmen,
etwa beim Decken des Jausetisches.
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Die padagogischen Fachkrafte unterstiitzen die Kinder in Entscheidungsfindungen, bestarken sie in
ihren Fahigkeiten und machen ihnen die Wichtigkeit von Selbstbestimmung bewusst. Durch
Geschichten, Spiele oder den Einsatz von Handpuppen werden Themen wie ,,Mein Kérper gehort
mir“ oder das Recht, NEIN zu sagen, kindgerecht vermittelt. Wir legen groRen Wert darauf, dass die
Kinder nicht nur lernen Nein zu sagen, sondern auch ein Nein anderer Kinder zu akzeptieren.

Kinder werden dazu ermutigt, schwierige Situationen zunachst selbststandig zu bewaltigen und dabei
mutig eigene Losungen auszuprobieren.

Auch der Umgang mit Erfolg und Misserfolg wird altersgerecht thematisiert — zum Beispiel im
Rahmen von Spielen, bei denen die Kinder lernen, Frustration auszuhalten und Selbstwirksamkeit zu
erfahren. Grundlage dieser padagogischen Haltung ist stets ein achtsamer, wertschatzender und
respektvoller Umgang, der die Wiirde jedes einzelnen Kindes schiitzt und seine individuelle
Entwicklung fordert (vgl. Maywald, 2022, S. 89ff).

»Wenn innerhalb einer Institution der Verdacht auf Gewalt an einem Kind/eines*einer Jugendlichen
aufkommt, sollte klar sein, wie vorzugehen ist.
Daher braucht es einen im Vorfeld erarbeiteten, an die Abldufe und Verantwortlichkeitsaufteilungen
der Institution angepassten Interventionsplan, sodass in dieser Ausnahmesituation rasch und kompe-
tent gehandelt werden kann. Die Basis fir die Erstellung eines Interventionsplans ist die
Risikoanalyse.
Ein Interventionsplan legt fest,
e was bei einer Vermutung bzw. einem begriindeten Verdacht auf direkte oder indirekte
Gewalt an Kindern/Jugendlichen zu tun ist
e welche Schritte zum Schutz des betroffenen Kindes getatigt werden
e welche internen und externen Informations- und Meldeabldufe einzuhalten sind;
e wie die Rollen und Verantwortlichkeiten innerhalb der Institution in Bezug auf die Interventi-
onskette geregelt sind
e aber auch, wie mit Falschbeschuldigungen oder nicht klarbaren Verdachtsmomenten in der
Organisation umgegangen wird
e Damit tragt ein Interventionsplan dazu bei, die Handlungsfahigkeit der Organisation aufrecht
zu erhalten und gibt sowohl Mitarbeiter*innen, fachlichen Leiter*innen und Geschaftsfiih-
rer*innen Sicherheit. Er ist Teil der Qualitatssicherung einer Organisation und damit auch
allen Mitarbeiter*innen bekannt.
Ziel eines Interventionsplans ist
e eine rasche Klarung eines Verdachts,
e eine rasche Beendigung der Gewalthandlung bei Bestatigung des Verdachts,
e der nachhaltige Schutz von Betroffenen sowie
e eine rasche, weiterfiihrende Hilfe fiir alle Beteiligten.
e Je nach Form der Gewalt, braucht es unterschiedliche Krisenplane” (Plattform Kinderschutz-
konzept, 0.J.).
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4.1 Grenziiberschreitungen und Gewalt durch Mitarbeitende

In der Praxis kommt es in Einzelfallen zu Fehlverhalten und Gewalt durch padagogische Fachkrafte und
Assistenzkrafte. Im Alltag kann sich dieses durch folgendes Verhalten zeigen:

Beschamung und Entwiirdigung, Anschreien, standiges Vergleichen mit anderen Kindern, Bevorzugung
von Lieblingskindern, Diskriminierung, Zwang zum Essen, rigide Schlafzeiten, Notigung zum Toiletten-
gang, Zerren und Schubsen, korperliche Bestrafung, Fixieren, Vernachladssigung der Aufsichtspflicht,
mangelnde gesundheitliche Fiirsorge, ungeniigende Nihe-Distanz-Regulation, Ignorieren von Uber-
griffen unter Kindern, sexuell tibergriffiges Verhalten, sexueller Missbrauch (vgl. Maywald, 2019, S. 41).

Fehlverhalten und Gewalt durch Mitarbeitende darf nicht geduldet werden. Auch , Wegschauen“ und
»Banalisieren” sind keine Handlungsoptionen. Die Mitarbeitenden in den Kinderbildungs- und -betreu-
ungseinrichtungen trifft dabei eine hohe Verantwortung, dass sie mogliches Fehlverhalten erkennen,
professionell handeln und somit Kinder schiitzen (vgl. Maywald, 2022, S. 53).

Welches Vorgehen bei Gewalt durch Mitarbeitende notwendig ist, hdngt von der Art, der Dauer und
der Intensitat des Fehlverhaltens ab.

»Vorgehen bei Fehlverhalten und Gewalt durch Fachkrafte:
e Kollegiales Gesprach in einem geschiitzten Raum (evtl. Entschuldigung beim Kind)
e Beratungim Team und Verstandigung auf kinderrechtbasierende Regeln
e Einbeziehung der Leitung (Kinderschutz und Mitarbeiter*innenfiirsorge)
e Gesprach mit den Eltern (Verantwortungsiibernahme/Entschuldigung)
e Inanspruchnahme externer Unterstitzung (Fachberatung, Supervision, Coaching)
e Mitteilungspflicht, wenn das Wohl des Kindes beeintrachtigt ist
e Arbeitsrechtliche und strafrechtliche MaBnahmen (bei Bedarf als letztes Mittel)”
(Maywald, 2022, S. 67).

4.2 Grenziiberschreitungen und Gewalt unter Kindern

Im Alltag einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung ist es wichtig, den Kindern zu vermitteln,
dass sie die Rechte und Grenzen der anderen Kinder akzeptieren. Gewalt und Ubergriffe unter
Kindern dirfen nicht geduldet werden. Um andere Kinder, aber auch sich selbst zu schiitzen, missen
Ubergriffigen Kindern sofort klare Grenzen gesetzt werden. Sowohl die Kinder, die Opfer der
Ubergriffe geworden sind, als auch das tibergriffige Kind selbst braucht Unterstiitzung bei der
Bewadltigung der Probleme. Dafiir ist die Mitwirkung der Eltern notwendig, manchmal auch die
Unterstilitzung von externe Stellen.

Sexuelle Neugier gehort zu einer normalen Entwicklung des Kindes. Diese Neugier sollte auch von
den Mitarbeitenden wahrgenommen und in Bildungsthemen integriert werden. Dazu sind klar

definierte Regeln notwendig, die allen bekannt sein miissen. Grenzliberschreitungen missen
friihzeitig erkannt und unterbunden werden (vgl. Maywald, 2019, S. 77ff).

Ein separates Sexualpddagogisches Konzept wird z.Z. neu ausgearbeitet!
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Verantwortungsebenen

Ebene

MaRnahmen

Verantwortlich

Besonderheiten

keiten
- Beobachtungen dokumentieren Keine Vorwiirfe,
Elementarpadagogisches -Austausch im Team Padagogische sachliche
Personal -Meldung an Leitung Fachkrafte Dokumentation, eigene
-Kinderschutzkonzept beachten Rolle klaren
- Entgegennahme und Prifung von
Meldungen- Risikoabschatzung
-Information des Tragers . Schnittstelle zwischen
. . . Leitung, ggf. .
. (Gemeinde) bei schwerwiegenden . Team, Eltern und Trager;
Leitung R Kinderschutz
Fallen Wahrung des
I . . beauftragte
-Organisation von Gesprachen mit Datenschutzes
Eltern, Fachstellen oder Behorden
-Sicherstellung der Dokumentation
- Prifung und Verwaltung der
Personalakten
-Information und Einleitung
arbeitsrechtlicher MaBnahmen bei Gemeinde, Rechtliche Vorgaben,
Trager (Gemeinde) Ubergriffigem Verhalten durch Personalabteilu Personalrecht,
g Mitarbeitende ng, ggef. Sicherstellung des

-Zusammenarbeit mit Fachstellen
(Jugendamt, Polizei)
-Unterstlitzung der Einrichtung
durch Ressourcen und Vorgaben

Rechtsstelle

Kinderschutzes
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Vorgehensweisen vager Verdacht, konkreter Verdacht und akute Gefdhrdung

Auffalligkeiten Austausch mit betroffener
Unklare wahrnehmen und Fachkraft . .
. . . ] . e Keine Vorverurteilung
Hinweise, beobachten - Gesprach e Einschatzung der Lage . .
. . e Sorgfiltige, sachliche
erste mit Kolleg:innen suchen vornehmen .
. Dokumentation
Vermutungen e Erste Dokumentation o ggf. externe Fachberatung
anlegen einholen

Konkreter

Verdacht
Akute

Gefahrdung
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MalRnahmenplan auf Ebene der Erziehungsberechtigten

Schritt

Vorgehen

Zustandigkeit

Standards

Eltern frihzeitig Gber Auffalligkeiten
informieren (sofern keine

3. Unterstiitzung &
Kooperation

Kinderschutzeinrichtungen.
Vereinbarungen und MaRnahmen
werden Uberprift.

Padagogin, ggf.
externe Stellen

1. Information & . Leitung / Nur konkrete Beobachtungen
Gefahrdung dadurch entsteht). - ) ]
Transparenz . Padagogin benennen, keine Vermutungen.
Gesprach durch
Leitung/gruppenfihrende Padagogin.
Geschiitzter Rahmen, sachliche
. . Darstellung der Beobachtungen. Leitung / Ressourcenorientiert,

2. Gesprachsfiihrung . el . . .. D
Vereinbarungen werden schriftlich Padagogin respektvoll, [6sungsorientiert.
dokumentiert.

Eltern erhalten Informationen zu
Beratungsstellen, Therapien oder Leitung /

Verbindlichkeitsrahmen setzen,
Nachkontrolle vereinbaren.

Wenn Kooperation nicht gelingt oder
Gefahr fortbesteht - Einschaltung

4. Abgrenzung & . ) ) Kinderschutz steht tGber
der Kinder- und Jugendhilfe (§ 37 B- Leitung )
Schutzauftrag Elterninteressen.
KJHG bzw. entsprechende
Rechtsgrundlage).
respektvoller, transparenter Umgan
P P ) . Alle Schutz des Kindes ist oberstes
5. Standards konsequente Dokumentation - enge

Abstimmung mit Fachstellen

Mitarbeitenden

Ziel.
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MaRnahmenplan auf Ebene des Personals in der Einrichtung

Schritt

MaRnahme

Zustandigkeit

1. Wahrnehmung &
Beobachtung

Auffalligkeiten sensibel wahrnehmen; sachlich dokumentieren
(Datum, Uhrzeit, Situation, wortliche Aussagen).

Alle Mitarbeitenden

2. Erste Einschatzung

Austausch mit Kolleg:innen im geschiitzten Rahmen; Reflexion der
Situation ohne Vorwiirfe.

Padagogische
Fachkraft + Team

3. Information der . . Padagogische
S Verdacht oder Beobachtung sofort an Leitung weitergeben. Fachkraft
Abklarung mit Leitung, wie Erziehungsberechtigte einbezogen
4. Kommunikation werden; ggf. Kontaktaufnahme mit Fachstellen (KJH) und dem Leitung
Trager
5. Dokumentation & || Liickenlose, vertrauliche Dokumentation aller Schritte; Beachtung Leitun
Rechtliches rechtlicher Vorgaben (Meldepflicht, Datenschutz). g
6. Unterstiitzung & | Nutzung von Teambesprechungen, Supervision und Fortbildungen, Padagogische

Selbstfiirsorge

um Belastung zu reduzieren und Handlungssicherheit zu starken.

Fachkraft + Team
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MaBnahmenplan auf Ebene der Kinder (Gewalt unter Kindern)

Schritt H MaRnahme H Zustandigkeit
Padagogische Fachkrafte nehmen gewalttatiges oder
1. Wahrnehmung & "g & ) g . . Padagogische
grenziiberschreitendes Verhalten zwischen Kindern wahr 3
Beobachtung . . L i . Fachkrafte
und greifen sofort ein, um die Situation zu beruhigen.
. . Schutz des betroffenen Kindes, Trennung der beteiligten Padagogische
2. Sofortige Intervention ] ] i ) ~
Kinder, ruhiges Ansprechen der Situation. Fachkrafte
Klarung der Situation im altersgerechten Gesprach: beide . .
. . . . ) B} Padagogische
3. Gesprach mit den Kindern Perspektiven anhoren, Geflihle benennen, Fachkrifte
Verantwortung aufzeigen, gemeinsam Losungen finden.
Forderung gewaltfreier Konfliktlésung (z. B. durch . .
Padagogische

4. Padagogische MaRnahmen

Rollenspiele, Medien, Geschichten, Kinderkonferenzen).
Starkung sozialer Kompetenzen und Empathie.

Fachkrafte, Team

5. Information der
Erziehungsberechtigten

Transparente Riickmeldung an die Eltern der beteiligten
Kinder, Information tGber getroffene MaRnahmen, ggf.
gemeinsame Losungsstrategien entwickeln.

Padagogische
Fachkrafte + Leitung

. Schriftliche Dokumentation des Vorfalls (Datum, Padagogische
6. Dokumentation N ~
Beteiligte, Verlauf, MaRnahmen). Fachkrafte
Gemeinsame Projekte und Regeln zur Gewaltpravention, . .
Padagogische

7. Pravention & Nacharbeit

Starkung von Partizipation und Mitspracherechten,
Reflexion im Team.

Fachkrafte + Leitung
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Eine Kindeswohlgefdahrdung ist eine gegenwartige und auch fir die Zukunft zu erwartende Gefahr, die
mit ziemlicher Sicherheit eine erhebliche Schadigung der weiteren Entwicklung des Kindes vorausse-
hen lasst.

Die Kinder- und Jugendhilfe unterstitzt die Erziehungsberechtigten in ihrer Verantwortung; in jenen
Fallen, in denen eine angemessene Pflege und Erziehung nicht gewahrleistet ist, hat die Kinder- und
Jugendhilfe fir die entsprechende Forderung und den Schutz der Kinder und Jugendlichen zu sorgen
§ 1 Abs. 3 Landes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (L-KJH-G).

Diesen Auftrag kann die Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft nur in Zusammenarbeit
mit anderen Fachkraften erfiillen. Wo das Wohl des Kindes gefahrdet scheint, sind alle gefordert. Des-
halb sieht das Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz bei einer Kindeswohlgefdhrdung eine Mittei-
lungspflicht an die Kinder- und Jugendbhilfe der Bezirkshauptmannschaft vor (s. Punkt 1.3). Eine Anzei-
gepflicht gegenliber Polizei und Staatsanwaltschaft bei Kindeswohlgefahrdung besteht jedoch grund-
satzlich nicht.

Einrichtungen zur Bildung und Betreuung von Kindern sind dann verpflichtet, den begriindeten Ver-
dacht einer Kindeswohlgefahrdung der zustandigen Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmann-
schaft mitzuteilen, wenn sie die Kindeswohlgefahrdung durch professionelle Intervention nicht abwen-
den kénnen/konnten. Die Entscheidung zur Mitteilung beruht auf Informationen/Beobachtungen, die
zu Verdachtsmomenten fiihren. Eine Mitteilung soll auch im Zweifelsfall erfolgen. Die Mitteilung muss
schriftlich erfolgen (vgl. Amt der Vorarlberger Landesregierung, 2018, S. 41ff). Dies ist z.B. mit einem
E-Mail oder anhand des folgende Meldeformulars moglich:
https://www.schutzkonzepte.at/Plattform/wp-content/uploads/2020/11/Meldeformular.pdf.

Die Abteilung Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft bittet darum, vorab auch telefo-

nisch informiert zu werden.
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3.4c Ampelbogen bei Verdacht einer Gefahrdung von Kindern von drei bis funf Jahren

Der Ampelbogen dient bei Verdacht auf Vorlisgen siner Kindesweohlgefahrdung als erganzendes Arbeitsinstrument im Prozess der Ge-
fihrdungseinschatzung. Die Anwendung des Materials soll bel der Wiahrnehmung und einzelfallspezifischen Bewertung von gewichtigen
Anhaltspunkten unterstiitzen, hilfreich bei der Beratung im Team wirken und die Dokumentation erleichtern. Die Ergebnisse des Bogens
|zszen keine rechnerische Ermittung von Gefahrdungsumfang, Hilfebedarfen usw. zu. Die im Bogen sufgefihrten Indikatoren kinnen je
nach Tabelle entsprechend sines Ampelsystams [siehe Legends] bewertst oder als  zutreffend” oder  nicht zutreffiend” markiert werden.

1. Fallbezogene Angaben

Angaben zur ausfillenden Person
Mama

Institution

Bereich

Angaben zum betroffenen Kind
Name

Geburtsdatum

Adreszs

Weitere Angaben

8 https://www.dresden.de/media/pdf/jugend/kinderschutz/Ampelbogen_3-5 Jahre.pdf
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2. Legende zur Anwendung des Ampelsystems

Himwsis zur veresinfachten Schreibweiss: Fr sorgeberechtigte Personen sowie Mittsr und Vater wird im Bogen der Begriff LEltern” ver-
wendet. Fir Kinder und Jugendliche bzw. lungen und Midchen wird im Bogen der Begriff  Kind™ verwendst.

Indigtoren, die mit Ausrufezsichen versehen und rot unterlegt sind, weisen bei vorhandensein {unabhangig won der Markierung im
Ampelsystern] auf einen dringend=n Handlungsbedarf hin.

Farbskala Auswahlkriterien (ein oder mehrere kinnen zutreffan)

Di=r Annaltspunkt wind in jeder Kontakisituation bew. in den meisten Kontaktsituationen wahrgsnommen.
Der Anhaltspunkt ist besonders auffallend und intensiv ausgepragt.
Di=r Annaltspunkt wirkt mit ziemlicher Sicherheit beeintrachtigend auf das Wohlergehen des Kindes.

Der Annaltspunkt wind wiederkehrend in Kontaktsituationen wahrzenommen.
Di=r Annaltspunkt ist sichthar, aber nicht in extremem Mal ausgepragt.
Di=r Annaltspunkt wirkt wahrscheindich beeintrachtigend auf das Wohlergehen des Kingss.

Dier Annaltspunkt wind in keiner Kontaktsituation wahrggnommen.
Di=r Annaltspunkt st nur sehr gering ausgepragt oder nicht vorhanden.
Dier Annaltspunkt wirkt nicht beeintrachtigend suf das wohlergshen des Kindes.

kA, keins Angabe: Anhaltspunit kann nicht eingsschatzt werden. Es lisgen keine Informationen dazu vor

3. Einsch3tzung der Risikofaktoren

Erscheinungshild des Kindes ﬂ gelb m k. A,

Dwerletzungen, die suf Misshandiung oder Missbrauch hindeuten (zum Beispiel Himatome,
¥nochenbriche, Verletzungsmale von Striemen, Handen, Zigaretten in verschiedensn Heilungs-
stadien, verbrennungen, verbrihungen, Ratungen/Entzdndungen im Anal/Genialbereich usw.)

| auffalfg/lebensbedrohfich krank ohne medzinische Versorgung

! Betrewung durch eine ungssignete Aufsichtsperson (zum Beispiel. Person ist alkohalisiert, steht
unter Drogeneinfluss, wirkt peychisch auffEIEg)

schlechter Pflegszustand [zum Beispisl micht gewaschen, dbler Korpergenuch, 3usgsprage Win-
deldermatitis, unbehandelter und haufiger schadiingshefal]

«aridse Z8hne ohne Zahnpflege/medizin’sche Versorgung

deutliche Entwicklungsveradgerungen (Motorik, Sorache, Wahrnehmung — Orientierung an
Grenzsteinen der Entwicklung, Entwickiungskalendsr]

wiederholt auftretende Verletzungen durch Unfalle, die durch mangeinde Aufsicht entstanden
sind

¥rankhsitsantaligheit, haufige Infextionen

Arzeichen einer Unter-, Uber- oder Fehlernahrung [zum Beisoiel stehenbleibends Hautfaitz am
Bauch, singefallens Wangen|

unangemessens Ksidung [(Witterung, Grofie, Sauberkeit, Zustand)
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wverhalten und Ausszgen des Kindes galb m k. AL

| Kind machte/lann nicht nach Hawse und bittet umn Hilfe.

! Kind 3ulertfvermitist, dass es Sewalt erfahrt (zum Beismie! hausliche Gewalt, Eroshungzge-
walt].

| Ausszgen des Kindes geben Anlass zur Vermubung, dass 25 von siner Zwangsverharatung
bedrohtist.

| Ausszgen des Kindes got Anlass zur Vermutung, dass das iind von einer 3 Genitalverstiimme-
lung bedreht st (= siehe Kinderschutzordner 2045 PEL 211).

¥ind z=igh auffallend altersuntypisches ssmualisisrtes Verhaten [zum Ssispisl Nachshmen ssousl-
ler Handlungen].

Kimd wirkt traurig, zurbckgezopen, auffallend ruhig teilrahmsios.

Kind meidet Blickkontakt.

Kimd ist anhaltend matorisch unruwhig,

Kimd schrert hufig und langanhaltend ohne erkennbaren Grund.

Kind zeigt Antriebsarmut, mangeindas Intaresss an der Umwelt oder keine Reskiion auf Ansprache.
Kimd zsigt in mangs ndes Selostwertgsfilhl.

Kimd sucht auffallig nach Kontakt und Aufmerkcamksit (zum Beispie! durch Schreien, Beiken...).
Kimd z=igt keine Orienfierung auf Bezugsperson.

Kimd verletzt sich selbst (zum Beispiel Kopf an die Wand schiagsn, Haare ausreilfen).

Kimd wirkt haufig orientierungslos, unaufmerksam.

Kimd zsigt starks Verunsicherung,

Kind 22igt ausgepragtas monotones,rhythmisches schaukeln, Wisgen, Wippen, Hin-und Herwerfen.
Kimd zeigt keine entwickiungsgerechte Distanz zu Fremden.

Kimd z=igt auffalliges ¥ontaktverhaiten u Gleichaltrigen (zum Beispie! aggressiv, dstanzlos).

Kimd zeigt auffalliges ¥ontaktverhalten zu Erwachssnen (zum Beispiel @ngstlich, schreckhaft).
Kimd wirkt Ubsrmaliig angepasst {fallt nie auf, wirkt Ubermakig pflegeleicht].

Kimd wirkt altersuntypisch selbstandig (zum Beispie! Werantwortung fir Geschwister].

Kimd lasst sich kaum zum Spiel motiviersn oder fir ebwas begeistenn.

Kind z=igh auffalliges spieherhakten.

Kind z=igt auffalligen Medisnkonsum [zum Beispisl AT, TV, Spielskonsols].

¥imd z=igt auffalliges Essverhalten [zum B=ispisl k=ine, zu geringe oder Obermalkizs Mahrungsauf-
rahme).

Kimd nasst/kotet wiederhaolt ein (obwohl es bereits trocken” war).

Kimd zeigt pldtzlich unerklarliche Werhaltensanderung,
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¥ind besucht dawerhaft unregelmatiz die Kita (haufiges Fehlen chne Rickmeldung dwrch die
Ettern, plotzlicher, unerkiaricher Kontaktabbruch).

¥ind berichtet van hauslicher Gewalt in der Familie.

werhalten und Aussagen der Eltern (und Bazugspersonen) n zelb

| Eltern zeigen kirperlich wnd emoticnal Ubergriffiges Werhalten {zum Baispiel Schittedn, schia-
g=n, Fixieren, sexualisierts Hand ungen| gegeniber dem Kind.

| Eltern knnen Schutz des Kindes wor Gewalt durch Dritte nicht gewshrleisten.
| Eltern dben Erzichungsgewalt und/oder Partnerschaftsgewsait/hdusiiche Gewsalt aus.

| Elt=rn konnen gesignete Aufsicht des Kindes micht sicher stellen (zum Beispiel Betreuung des
gimdies durch alkoholisierts/unter Drogeneinfluss stshende Person-en).

| Eltern kdnmen Schutz des Kindes wor Unfallen nicht gewshrlsisten (zum Beispiel mehrmaliges
Fallen vom Wickeltisch/sofa/Bett}.

! Aussagen der Eltern geben Anlass zur vermutung, dass das Kind won einer Zwangsverheiratung
bedroht ist.

! Auszagen der Eltern geben Anlass zur vermutung, dass das Kind won =iner 3 Genitalverstiim-
melung (siehe Kinderschutzordner 2008 Pht. 5.1) bedroht ist.

Eltern wirken erkennbar Oberfordert.
Eltern haben kaum oder keinen Zugang zum Kind.

Eltern reagieran nicht angemessen auf GrundbedOrfnsse des Kindes (zumn Beispig! schlafan,
Ermahrung, Zuwendung).

Eltern zeigen Ablehnuwng bzw. keine Wertschatzung gegendber dem Kind [zumn Beispisl Anschrsi-
=n, unangemsessens iritk, kein Lob, Ignoranz).

Eltern zeigen einen schroffen, abweisenden Umgang mit dem Kind.

Eltarn [ass=n dem Kind keine sigenen Entwicklungsfreirdume |zum Beispiel durch Gberbehiten-
des Verhalftan”).

Eltern bisten dem Kind keine ausreichende zeitliche/emotionals Zuwendung.
Eltern ermaglichen keinen Kontakt zu Geichaltrige.

Eltern [3ssen altersunangemassenen Medienkonsum zu.

Eltern erksnnen Forderbedarf nicht

Eltern gewahren keine altersangemessens Ermahnung.

Eltern sorgen racht fir susreichende medzinische Versorgung [zum Seispiel bei Krankheit wird kein
arzt konsulnert, arztliche Empfehlungen werden nicht singshaltzn, fehlande U-Untersuchungean).

Eltern sorgen nicht flr sine angemessans Tagssstruktur des Kindes.
Eltern bisten dem Kind keine oder kaum Anrsgungen zum altersgsrechtsn Spiel.

Eltern suchen mit dem ¥ind regelmalig unangemessens kindgefahrdends Orts auf (L3rm, pass-
wes Rauchen, Umfeld, indam alkohol konsumisrt wird).

Eltern kdnnen schutz des Kindes vaor Unfallen micht gewahrisisten (zem Beispiel mehrmaliges
fallen vom Bett, Treppenstlrze, ungssicheries Stehan am gedffneten Fenster, keing Bessitigung
won E=fahrenguelien).
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Elt=rn konnen geeignete BesuTsichtigung des Kindes nicht sicherstellen (zum Beispis! Betreuung
des ¥imdes durch alkoholisierts/unter Drogeneinfluss stehende Person/~en).

Kind oder Geschwisterkind/er mit besonderen Flrsorgebedirfnissen {Behinderung, chronische
Erkrankungsn, peychische Auffalligkeiten]

Frith- wnd Mangslzeburt, Mehrlingsgeburt, schwisrige Geburt
unenwinschis schwangerschaft, Ablehnung des Kindes
Elt=rn kinnen keine positiven Bindung zum Kind herstellen

Auffaligkeiten/Besintrachtisungen,/Erkrankungen der Eltern im korperlichen/seelischen Bereich
[zum Beispisl Wochenbsttdepression]

Suchtmittelmissbrauch durch Eltern
verwahrlostes Erscheinungshild der Eitern

Elt=rn mit problematischen undfoder traumatisisrenden Lebensersignissan (zum Beispiel Flucht,
EEwalterfahrungsn)

3l'sinerzishende/-r Sorgeberechtigta/-r

kinderrsichs Familie

zehr junge Eternschaft (Teenagsr-Eltern)

fehlende Unterstlzungssysteme, soziale Isolation (zum Beispiel Familie, Freunds)

hochstrittige Trennung/scheidung oder Familienkonsteliatonsn

Arbeitslosigheit {damit einhergehende psychische und finanzielle Belastung)

schulden, Geldnot, Armut

unzursichende deutsche Sprachkennimisse der Efitern [zumn Beispiel bai medizinischen Notfallen)

Hiimnweis suf Zupehorigkeit der Eltern zu extremistischen, kriminefien Gruppierungen oder Sekten

Risikofaktoren aus dem h3uslichen Umfeld
kein= Strom oder \Wasssrversorgung vorhandsn
GEegenstinde der Wohnungssinrichitung sind auffaliend beschadigt und/oder funktionsuntichtig

bedenkliche hygienische Zustande {zum Beispiel Herumlisgen von Fakalien und verdorbensn
Lebensmittein, Schadlingst=fall, schimmelbefall, keine B2iftung der RAums}

vorhandensein und fehlends absicherung von Gefahrenguellen (zum Beispisl Gefahr durch
Haustiers, ungssicherte steckdosen, herumiizgends Chemilkalien, Drogen, Waffen)

besngte Wahnsituation, die keine individuelien Rickzugsmogichkeiten zulasst

nicht vorhandener oder ungeeigneter schlafplatz fir das Kind {zum Beispiel feuchte, verschmutz-
t= Matratzen, Betfzeug, ‘Wande, Autokindersitze]

offener Zugang zu altersunangemessanen Filmen, Videos und Orten
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REume ind andauernd verdunkelt.

4, Einschdtoung der Ressourcen

Kooperationsfahigkeit/Ressourcen der Eltern/-teile Mutter ‘Vater

kann mit Kritik umgehen

kann igene Bedlrfnzze, Geflhle, Interezssn wnd Meinungsn ausdricken und
EMESMESEEn VErrstsn

kann den Willen und die Grenzen anderer respektieren
kann Problems erkannen/anerkennen

nimmt zuvertassig Termine wahs

setzt Wersinbarungsn um

verflgt Ober unterstiizende soeiale Kontakts (zum Beispiel Grofeltern, weite-
re Werwandhe, Freunds, andere Kinder)

ist in der Lage nach Lisungsmaglichkeiten [mit anderen] zu suchen
ist bereit an der Abwendung der Gefahrdung mitzuwirken

ist in der Lage/fahig an der Abwendung der Gefahrdung mitzwewirksn
kann Badlrfnizse, Geflhle und Interessen des Kindes wahrnehmen

verflgt Ober folgende weitere immaterielis Ressourcen [zum Beispig! Bildung,
Gesundheit, Sozialkompetenz):

werflgt Uber folgende materislle Ressourcen (zum Beisoiel Wohneigemum,
vermagsn, Fahresug)

Kindbezogens Ressourcen (Resilienzfaktoren)

Kind oesucht rege'mafig altersgerechts, auBsrfamilare angebote [zum Beisoiel €3, Spiel- und Babygrup-
pe, Forderangsbote].

Kind verflgt dber ein unmterstitzendes soziakes Umfeld wnd mindestens eine stabile Bezugsperson {zum
Bsispiel Eltern, GroBsitsrn, weitere Verwandts, Freunds, andere Kinder).

Kind verflgt Ober Fahigksiten zur S=lbstregulation/kann sich selbst steusrn.
Kind ist won ssiner selbstwirksamkeit Uberzsust.

Kind verflgt dber altersentsprechends Protlem|dsefahigksitan.

Kind verflgt Ober intellekwsls Fhigketan.

Kind verfigt dber Soeialkompstenz.

-1
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¥ind verfilgt dber ein sicheres Bindungswerhalten.

¥ind istinteressiert und hat Freude am Kompetenzerwerb.
Kind verfilgt dber Talents und Interessen.

¥ind hat kirperliche Gesundheitsressouroen.

¥ind werfiigt Ober sine positive S=lbstwahmehmung,

¥ind verfiigt Ober Kommunilationsfahigkeit.

-

Einschdtzung von bisher nicht aufgefihrten Faktoren

5. Auswertung und Drientierungshilfe fiir das weitere Vorgehen
Faolgende Fragebsispiele kannen bef der Auswertung des Bogens von Nutzen ssin:

B welcher easamteindruck ist beim Ausflllen des Bogens entstandan? st ein Unterschied zum bishenigen Eindruck/3auchgsfuhl vorhandan?

B wie gestaltet sch die verteilung/Gewichtung der Markierungen auf die Ampelfarben?

B Got es sogar Rot-Marcierungen in farbig unterlegten Tabellenspalten? \Was sind weitere, rot markierte Aspekte, d'= besonders ernst
g=nommen werden sollen?

Ergebnis und Gesamteinschatzung
Irn Ampelbogsn sind ein Faktor oder mehrere Faktoren im
roten Auswahibereich markiert.

Die Betrachtung und Diskussion zu den rot markierten
Faitzren ergibt, dass die fallverantwortliche Fachkraft bzw.
das Bergtungstsam o'e Stustion 25 sehr besorgniserre-
gend, alarmierend und foder dringend Snderungsbedirftig
wahrnimmt.

Die rot markierten Risikofakiorsn wirken aufgrund ihrer be-
sonderen Intensitat und Hiufigheit mit hoher Wahrschsin-
lichkeit stark beeintrachtigend auf die Entwicklung und das
wohlergshen des Kindes.

Die Grundbedirfnizse des Kindes werden mit ziemlicher
sicnernsit nicht ausreichend und angemessen befredizr.

Es wdnnt= unmittelbar Gefahr fur Leib und Leben des Kindes
bestshen.
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Dis Situgtion macht sofortiges Reagieren erforderlich.
Ez mzsteht dringender Handlungs- und Hilfebedarf.

Im Fa''e siner sulierordentlichen Motfallsituation, in der das
Kind lebensbedrohlich gefahrdet ist, sind SofortmaBnah-
meen sinzuleiten [Erste Hilfe/medzinische Notfallversorgung,
Polizei, Jugendamit).

Liegt keins Motfallsituation vor, ist diz Handlungsempfehlung
bei Verdacht auf Kindeswohlgefdhrdung [ si=ne Pt 2 und
3.1 im Dresdner Kinderschutzordner] ansuwenden. Folgends
scihritts solten umgssetzt werden:

Gefahrdungseinschdtzung im Team

Eef. Hinzuzighung einer insoweit erfahrenen Fachkraft
Beteiligung des Kindes/der/des Sorgeberechtigten
Erstellung sines Schutzpians

Hilfen anbisten, einleiten, vermitteln

Uberprifung der Maknahmen

get. Wieldung an das Jugendamt

Diz Meldung an das Jugendamt muss urverziglich erfolgen,
wenn besondere Dringlichkeit besteht, sine Abwendung
der Gefahrdung im Rahmen des beschriebenen verfahrens
nicht méglich ist und/oder trotz eingslsiteter Malinahmen
weiters Unsicherheiten bestshen.



eelb Im Armps oogen sind ein Faktor oder mehrere Faktoren im »'= Handlungsempfehlung bei verdacht auf Kindeswohlge-
gelben Auswahloereich markiert. fahrdung ist anzuwsndsn.

Die Betrachtung und Diskussion zu den rot markisrten Fakto-
ren ergiot, dass die falverantwortiche Fachkraft bew. das Be-
ratungsteam die Situation als besorgniserregend wahrnimme

cefihrdungseinschatzung im Tzam

Eaf. Hinzuzishung ener insoweit erfahrenen Fachkraft
Bet=iligung des kindss/der/des sorgsberachiigten
Ersteliung sines schutzplans

Hilfen anbieten, ginleiten, vermittein

Ubsrprifung der Mafnahmen

gaf. Meldung an das Jugendamt

Die wahrgenommenen Risikofakioren wirken wermutlich
beeintrachtigend suf di= Emtwickiung und das Waohlergehen
des Kindes.

Es besteht Unsicherheit dariber, ob dis Grundoedirfnisss C'e Meldung an das Jugendamt muss wnverziglich erfolgsn,

dez Kindes ausreichend und angemessen befriedigt werden. | wenn besondere Dringlichhkeit besteht, = ne Abwendung
der Gefahrdung im Rahmen des beschriebenen verfahrens
nicht miglich ist und/eder trotz eingeleiteter Maknahmean
weitere Unsicherheien bestshen.

In diesen Bersichen werden die Bedlrfnisse des Kindes sicher| Es besteht hinsichtlich der grin markierten Bareiche kein
befriedigt. Die Einscnatzung gibt keinen Anlass zur Sorge. Handlungsbedarf zum Schutz des Kindes bzw. zur Abwendung
gimer Kindeswaohlpefahrdung.
k. A, keine Angabe: anhaltspunkt kann micht singeschatt werden | Fehlende Informationen, die fir die Gefahrdungseinschat-
zung relevant erscheinen, kannen in Gesprachen mit Beteilig-
t=n unter Wahrung des Datenschutzes singsholt werden.

6. schlussfolgerungen und weitere Vorgehensweise

Es bestsht kein weiterer Hand ungsbedarf
Es besteht Handlungshedarf. Folgende Malinahmen werden singsleitst:

MaBnzhme/Handlungsschritt verantwortfiche Person Termin Umsetzung der MaBnahme
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Hinweise fiir die Gesprachsfiihrung mit Kindern bei Anzeichen fiir eine Kindeswohlgefdahrdung:

e dem Kind zuhoren und Interesse an seinen Erfahrungen und Sichtweisen zeigen

e nachfragen, wenn etwas nicht verstanden wurde

e dem Kind signalisieren, dass ihm geglaubt wird

e die Themen des Kindes aufgreifen, ohne es dabei zu bedrangen

e respektieren, wenn das Kind lber ein bestimmtes Thema nicht sprechen oder das Gesprach
beenden will

e dem Kind Unterstiitzung anbieten

e dem Kind keine falschen Versprechen machen (z.B. darf nicht versprochen werden, die AuRe-
rungen des Kindes als ,,Geheimnis” fiir sich zu behalten)

e das Kind entsprechend seinem Alter beteiligen” (Maywald, 2022, S. 43).

Die Einschdtzung dartiber, ob Anhaltspunkte einer Kindeswohlgeféhrdung vorliegen, ist eine schwierige
Aufgabe. Eindeutige unmissverstdiindliche Belege fiir eine Kindeswohlgefdhrdung sind selten. Es gilt da-
her, die eigene Wahrnehmung strukturiert zu erfassen und sich ein méglichst umfassendes Bild zu ma-
chen. Fachliche Instrumente zur Risikoeinschétzung stehen zur Verfiigung wie beispielsweise die , Ein-
schétzungsskala Kindeswohlgefihrdung in Kindertageseinrichtungen” (KiWo-Skala Kita) (vgl. Maywald
2022, S. 40f).

Flihren Wahrnehmungen zu Bedenken oder zum Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung, machen diese
oft emotional betroffen. Man mdéchte sofort reagieren und das Kind schiitzen. Einrichtungen sollten
darauf vorbereitet sein und rechtzeitig festlegen, wie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Anlassfall
vorgehen sollen.

¢ Entscheidungen werden nicht alleine getroffen;

¢ Rechtliche Vorschriften sind allen bekannt;

e der gesamte Ablauf (Wahrnehmungen, Entscheidungen, Tatigkeiten) wird dokumentiert.

Es wird in den meisten Fallen hilfreich und sinnvoll sein, in der Reflexionsphase im Zusammenhang mit
einer Mitteilung Gesprache mit den Erziehungsberechtigten zu fiihren, damit eine Entscheidungsfin-
dung erfolgen kann. Diese Gesprache sind aber keine Voraussetzung fiir eine Mitteilung. In manchen
Fallen (zum Beispiel Verdacht auf sexuellen Missbrauch oder Gefahr in Verzug) sind sie sogar kontra-
produktiv. Es empfiehlt sich, bei Unsicherheit mit der Bezirkshauptmannschaft — Abteilung Kinder- und
Jugendhilfe — im Vorfeld telefonisch Kontakt aufzunehmen.

Wenn ein Gesprach fiir sinnvoll erachtet wird, sollten u.a. folgende Punkte beachtet werden:

e Teilnehmende: Grundsatzlich sollten beide Erziehungsberechtigte zum Gesprach eingeladen
werden. Wenn nur ein Elternteil erziehungsberechtigt ist, kann es mitunter — nach Zustim-
mung — sinnvoll sein, eine weitere Person (Partnerin/Partner) einzuladen. Von der
Einrichtung sollten zwei Personen teilnehmen, davon mindestens eine in Leitungsfunktion
(Einrichtungs- oder Gruppenleitung).

e Einladung: Miindlich oder schriftlich. Beim Grund kann die Angabe erfolgen, dass die Einrich-
tung sich Sorgen um das Kind macht.

e Zeit und Ort: Alle Beteiligten sollten Zeit haben. Als Ort sollte in Raum genutzt werden, der
storungsfrei ist. Es sollten ein Tisch und Stiihle sowie Getranke verfligbar sein.
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Begriifung und Eréffnung: Eroffnung durch Leitungsperson durch folgenden Satz ,,Vielen
Dank, dass Sie beiden sich die Zeit genommen haben. Wir haben Sie eingeladen, weil wir uns
Sorgen um lhr Kind machen. Meine Kollegin/mein Kollege wird lhnen berichten, worin diese
Sorge besteht. Im Anschluss daran mochten wir gerne von Ihnen wissen, ob Sie unserer
Sorge nachvollziehen kénnen oder ob Sie die Situation anders sehen” (Maywald, 2022, S. 44).
Verlauf des Gesprachs: Beobachtungen sachlich und konkret darlegen, Beschuldigungen ver-
meiden.

Sichtweise der Eltern: Die Eltern sollen Gelegenheit erhalten, ihre Sichtweise zu schildern.
Eventuell gibt es weiter Punkte, die den Eltern Sorge bereiten.

Zwischenbilanz: Welche Sorgen haben sich als berechtigt oder nicht berechtigt
herausgestellt? Gibt es Uberschneidungen oder unterschiedliche Sichtweisen?

Einschaltung der Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft: Wenn die Anhalts-
punkte, dass eine Kindeswohlgefahrdung weiterhin besteht, ist die Abteilung Kinder- und
Jugendhilfe der zustandigen Bezirkshauptmannschaft schriftlich zu informieren. Es ist
sinnvoll, die Erziehungsberechtigten lGber die Mitteilung bei der Kinder- und Jugendhilfe der
Bezirkshauptmannschaft zu informieren. Das Kind darf dadurch aber nicht zusatzlich
gefdhrdet werden. Die Eltern werden Uber die Mitteilung informiert, indem berichtet wird,
dass sich die Mitarbeitenden der Einrichtung trotz des Gesprachs weiterhin Sorgen um das
Kind machen und es ihre gesetzliche Pflicht ist, eine Mitteilung zu machen.

Vereinbarung lber weiteres Vorgehen: Welche MaRnahmen wurden vereinbart? Wer tragt
fiir was die Verantwortung? Die Vereinbarungen werden schriftlich festgehalten und von den
Beteiligten unterzeichnet.

(Vgl. Maywald, 2022, S. 43ff).

Eine grolRe Bedeutung im Zuge des Kinderschutzkonzepts kommen der Dokumentation und Evaluie-

rung zu. Es ist daher fir alle Beteiligten von Vorteil, Beobachtungen, Vorkommnisse bzw. Verdachts-

falle genauestens und zeitnah zu dokumentieren.

Folgende Punkte sollten bei einer Dokumentation berticksichtigt werden:

Beobachtungen konkret und mit eindeutigen Worten schildern;
zwischen Beobachtung und Interpretation trennen;

genau definieren WAS /WANN/ WO vorgefallen ist;

beteiligte Personen;

wurden SofortmalRnahmen eingeleitet?

gibt es bedeutsame Informationen?

jedes Dokument mit Datum und Namen versehen.

(vgl. Qualitatsstandards SOS Kinderdorf, 2019, S. 11)

Dokumentation

Beschwerden, Verdachtsfadlle und MalRnahmen werden schriftlich und nachvollziehbar
festgehalten.

Hierflr werden einheitliche Dokumentationsbdgen und -instrumente genutzt.
Zugriffsrechte sind klar geregelt, um Vertraulichkeit und Datenschutz zu gewahrleisten.
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e Dokumentationen dienen nicht nur der Nachvollziehbarkeit, sondern auch der
Qualitatssicherung und dem Schutz aller Beteiligten.

Evaluation

e Das Kinderschutzkonzept wird einmal jahrlich gemeinsam mit dem Team Uberpriift und bei
Bedarf angepasst.

¢ Indie Evaluation flieBen Rickmeldungen von Kindern, Eltern und Mitarbeiter:innen ein. Dazu
konnen Befragungen, Kinderkonferenzen oder Feedbackgesprache genutzt werden.

e Ergebnisse und mogliche VerbesserungsmaRnahmen werden in Teamsitzungen besprochen.

Mentoring

e Neue Mitarbeiter:innen erhalten eine Einflihrung ins Kinderschutzkonzept und werden in
den Umgang mit Beschwerdeverfahren, Partizipation und Kinderschutz geschult.

e Jede:r neue Kolleg:in bekommt fiir die Einarbeitungszeit eine:n erfahrene:n Mentor:in zur
Seite gestellt.

e Mentor:innen unterstiitzen beim Reflektieren von Alltagssituationen, geben Hilfestellung bei
Unsicherheiten und férdern den sicheren Umgang mit Kinderschutzthemen.

e Auch erfahrene Mitarbeiter:innen haben die Moglichkeit, in Mentoring- oder
Supervisionsgesprachen schwierige Situationen zu reflektieren und Unterstiitzung zu
erhalten.

6. Anlaufstellen
Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft
Beratung und Unterstiitzung der Erziehung, Vermittlung von Erziehungshilfen, zustandige Behorde fir
die Abklarung von Gefahrdungsmitteilungen.
e BHBludenz T +43 5552 6136 51514; bhbludenz@vorarlberg.at
e BHBregenz T +43 5574 4951 52516; bhbregenz@vorarlberg.at
e BH Dornbirn T +43 5572 308 53513; bhdornbirn@vorarlberg.at
e BH Feldkirch T +43 5522 3591 54518; bhfeldkirch@vorarlberg.at
AuRerhalb der Offnungszeiten erreichen Sie den zustandigen Journaldienst tiber die Polizei.

Kinder- und Jugendanwaltschaft

Information und Beratung, Unterstiitzung von Eltern/Erziehungsberechtigten und Vermittlung bei
Konflikten mit Einrichtungen und der Kinder- und Jugendhilfe der BH.

T +43 5522 84900; kija@vorarlberg.at

Padagogische Aufsicht der Kinderbildungs- und —betreuungseinrichtung

Padagogische Aufsicht und fachliche Beratung der Kinderbildungs- und Betreuungseinrichtungen.
Amt der Landesregierung, Abteilung Elementarpadagogik, Schule und Gesellschaft

T +43 5574 511 22105; elementarpaedagigik@vorarlberg.at
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ifs-Kinderschutz

Beratung und Unterstiitzung von Kindern, Eltern, Erziehungsberechtigten und Einrichtungen in allen
Fragestellungen im Kinderschutz.

Kinderschutz Telefon: 05/1755 505; kinderschutz@ifs.at

Ifs - Unterstiitzung elementarpadagogisches Personal

Information und Beratung fiir Mitarbeitende in Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen im Um-
gang mit psychosozialen Herausforderung, die nicht die Bildungs- und -betreuungsarbeit betreffen.
Telefon 05/1755 528; unterstuetzung.elementarpaedagogik@ifs.at
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